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Willkommen zu
unserem zweiten

[T P

Nachhaltlgkeltsbeyj_cht

ir wissen, dass Good Business gut

fiirs Geschaftist. Und wir

engagieren uns fur die Starkung
der Gesellschaft, die Einflussnahme auf
Veranderung und die Steigerung der
Effizienz.

Im letzten Jahr haben wir unsere
Wesentlichkeitsbewertung neu konzipiert. Mit
diesem erstklassigen Tool kbnnen wir
bestimmen, welche Aktivitaten fir unsere
Interessenvertreter und unser Unternehmen
im Hinblick auf Nachhaltigkeit am wichtigsten
sind (siehe Seite 10). Wir haben unsere Ziele
Uberarbeitet, um unsere Erkenntnisse aus
den vergangenen 18 Monaten zu
bericksichtigen.

Das Ergebnis ist eine dringend notwendige
Vereinfachung und eine bessere Abstimmung
unserer Ziele auf die Geschéftsstrategie. Da
wir Reaktionsfahigkeit in einem dynamischen
Umfeld und Flexibilitat im eigenen
Unternehmen bendtigen und sténdig priifen

EORTES

..

mussen, welche Ziele wir uns setzen und wie
wir diese erreichen, passen wir unser
Konzept kontinuierlich an. Die Uberarbeitung
unserer Ziele auf Basis der neu ermittelten
wesentlichen Themen bedeutet, dass die
einzelnen Managementstrategien noch einige
Arbeit erfordern. Wir kénnen jedoch bei
vielen Initiativen bereits eindrucksvolle
Fortschritte vorweisen, die als solide
Grundlage fur das weitere Vorgehen dienen.
Auch nach der Anpassung unseres Konzepts
behalt das Thema Nachhaltigkeit fur ERIKS
hohe Prioritat.

Wir sind uns bewusst, dass unsere groBte
Einflussmaglichkeit in der Verwendung
unserer Produkte besteht. Daher mochten
wir unseren Kunden helfen, ihre eigenen
Nachhaltigkeitsziele zu erreichen. Dies
erweist sich als echte Herausforderung.

Da wir tiber 700.000 Produkte anbieten,
kdnnen wir nicht den gesamten Lebenszyklus
jedes einzelnen Produkts prufen. Daher

haben wir entschieden, uns zunachst auf den
Einspareffekt unserer Produkte zu
konzentrieren. Durch eine gezielte Auswahl
und umweltfreundliche Losungen verhelfen
wir unseren Kunden zu umweltrelevanten
Einsparungen. Nun lautet unsere Aufgabe,
diese Einsparungen im gesamten
Unternehmen konsistent zu erfassen.

Am anderen Ende der Lieferkette mochten
wir unsere Lieferanten anregen,

verantwortungsvoll und nachhaltig zu agieren.

Obwohl wir 2016 in dieser Hinsicht bereits
Fortschritte erzielt haben, liegt noch ein
weiter Weg vor uns und wir mdssen unsere
Anstrengungen 2017 intensivieren.

Im Bereich Arbeitsschutz wurden besonders
erfreuliche Fortschritte erzielt. Die ,,Zero-
Hero“-Sicherheitskampagne hat im
Unternehmen breite Zustimmung gefunden.
Obwohl wir zufrieden sind, dass keine
todlichen Unfélle zu verzeichnen waren, gilt
es noch einiges zu verbessern, um die

Anzahl der Zwischenfélle zu senken. Einen
Schwerpunkt bildet weiterhin der
Arbeitsschutz, damit unsere Beschaéftigen
jeden Tag gesund nach Hause gehen.

Die wichtigste Rolle zum Erreichen unserer
Nachhaltigkeitsziele spielen letztendlich alle
beteiligten Personen. Daher kénnen wir
stolz sein, dass wir zunehmendes Interesse
und Engagement in unserem Unternehmen
geweckt haben. Mehr Menschen beteiligen
sich nun aktiv an Nachhaltigkeit — viele
davon interessieren sich seit jeher fur
dieses Thema — und investieren immer
mehr Zeit in diese Problematik.

Nachhaltigkeits-Champions bewirken
Verénderungen in der Praxis und unsere
Regionalleiter stellen sicher, dass das
Thema auf htheren Ebenen unterstitzt
wird. Alles in allem haben wir ein Jahr voller
Herausforderungen hinter uns, weil unser
gesamtes Umfeld von groBem Wandel
gepragt war. Aber wir konnten durch

Anpassungen im eigenen Unternehmen gut
darauf reagieren und somit von den
Veranderungen profitieren, anstatt darunter
zu leiden.

Was die nahere Zukunft anbelangt, missen
wir proaktiver und grundlicher vorgehen,
um Nachhaltigkeitsdaten zu sammeln und
in Berichten zu konsolidieren. Zu diesem
Zweck haben wir bereits einen neuen
Prozess implementiert, der die Qualitat und
Vollstandigkeit dieser Daten verbessert.

Da wir uns als nachhaltigster industrieller
Anbieter weltweit positionieren méchten,
haben wir diesen Bericht an die GRI-
Standards (Global Reporting Initiative)
angelehnt. Er dient damit als Vorbereitung
auf den Bericht 2017, den wir vollstandig
GRI-konform erstellen méchten. 2017
verpflichten wir uns auch zur Einhaltung der
zehn Grundsatze aus dem Globalen Pakt der
Vereinten Nationen (United Nations Global
Compact — UNGC), die eine nachhaltige und

sozialverantwortliche Politik in Bezug auf
Menschenrechte, Arbeit, Umwelt und
Korruptionsbekdmpfung sowie Berichte tber
die Umsetzung dieser Politik vorsehen.
Wenn wir diese UNGC-Grundséatze mit
unseren eigenen Grundsatzen eines
verantwortungsbewussten, nachhaltigen
Unternehmertums und mit unserer
Wachstumsvision fur die Zukunft
kombinieren, ergreifen wir alle erforderlichen
Schritte, um unser Potenzial voll
auszuschopfen.

Ich winsche [hnen viel SpaB beim Lesen
dieser Erfolgsgeschichten und hoffe, dass
Sie genauso stolz sind wie ich auf das
groBartige Unternehmen, das wir
gemeinsam erschaffen. Wir freuen uns auf
Ihre Riickmeldung und werden Sie tber
unsere Webseiten sustainability.eriks.com
Uber unsere Nachhaltigkeit regelméaBig auf
dem Laufenden halten. =

Simon Franken
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I* UNSERE TATIGKEITSBEREICHE

Unsere

Tatigkeitsbereiche

/ ERIKS IST EIN WELTWEITER
INDUSTRIELLER DIENSTLEISTER,

DER MITTELSTANDISCHE UND GROSSE
KUNDEN BEDIENT.

ir bieten Premiummarken- und
Eigenmarkenprodukte, die in acht
Hauptgruppen unterteilt sind.

Aber unser Angebot umfasst mehr als nur Produkte.
Wir bieten auch wertvolle Dienstleistungen und
innovative Arbeitsweisen, die unseren Kunden in
deren Geschéftsaktivitaten helfen.

Unser technisches Know-how z&hlt zu den wichtigsten
Stérken, mit denen wir unsere Kunden bei der
Herstellung (Original Equipment Manufacturing)

oder bei Wartungs- und Reparaturarbeiten unterstitzen.
Bei Bedarf integrieren wir unsere Leistungen im
Kundenunternehmen, um fur eine noch engere und
reaktionsschnellere Zusammenarbeit zu sorgen.

Kunden, die einfach nur Produkte benétigen, sind im
neuen Webshop von ERIKS an der richtigen Adresse.
Diese E-Commerce-Lésung basiert auf Online-Tools
und Auswahlfunktionen, die eine einfache Online-
Produktbestellung mit Lieferung am Folgetag
ermoglichen. Mit unseren Produkten und
Dienstleistungen, unserem Support und Know-how
verhelfen wir Kunden zu Kosteneinsparungen und
letztendlich zu einer hoheren Effizienz, Produktivitat,
Rentabilitat und — nattrlich — Nachhaltigkeit. =
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6 WESENTLICHKEITSBEWERTUNG

15 FUHRTE DIE ERIKS GRUPPE ERSTMALS EINE
ESENTLICHKEITSBEWERTUNG DURCH, UM DIE
ND CHANCEN UNSERES UNTERNEHMENS
EN. DIESES JAHR BAUEN WIR AUF

N AUF, UM NOCH WERTVOLLERE
R UNTERSTUTZUNG UNSERER
STRATEGIE ZU GEWINNEN.

achhaltigkeit ist ein Ziel an sich, muss
aber unserem Unternehmen auch
einen Mehrwert bringen. Daher mussen

wir unsere Nachhaltigkeitsstrategie eindeutig

mit unserer allgemeinen Geschéftsstrategie
abstimmen. Die Wesentlichkeitsbewertung
gewahrleistet, dass wir unsere Heraus-
forderungen erkennen, verstehen und
priorisieren, um Wertschépfung zu ermoglichen.
Die Bewertung dient auch der internen
Datensammlung — damit wir die richtigen Aspekte
betrachten, die richtigen Daten erfassen und

die richtigen MaBnahmen ergreifen. Und nicht
zuletzt liefert die Bewertung den Inhalt fur diesen
jahrlichen Nachhaltigkeitsbericht.

LIEFERANTEN, MITARBEITER UND KUNDEN
Die Wesentlichkeitsbewertung bezieht
sich auf unsere gesamte direkte

Wertschopfungskette im gesamten weltweiten

Unternehmen, weil Nachhaltigkeit Giberall relevant

ist. Nur durch eine verantwortungsbewusste

Unternehmensfiihrung kbnnen wir:

= unsere Betriebslizenz behalten.

= fur Kunden relevant bleiben, damit sie
Geschafte mit uns tatigen mochten.

= fur Mitarbeiter relevant bleiben, damit sie fur
uns arbeiten mochten.

= unser Markenimage
schitzen.

Dartiber hinaus mochten wir auch auBerhalb
unserer direkten Wertschopfungskette
verantwortungsbewusste MaBnahmen treffen.
So kommen beispielsweise Kinder- und
Zwangsarbeit in unserem Unternehmen nicht
vor, aber wir miissen gemeinsam mit unseren
Lieferanten sicherstellen, dass dieses Problem
auch nicht in ihren Lieferketten auftritt.

UNSERE ENTWICKLUNG

Die Erkenntnisse aus unserer ersten
Wesentlichkeitsbewertung und die seither
vorgenommenen Anderungen im Unternehmen
haben uns gezeigt, dass wir unser Konzept und
unsere Ziele anpassen mussen, um uns auf die
wesentlichen Faktoren zu konzentrieren.

Dazu haben wir gemeinsam mit SHV und Makro
(unserer Schwestergesellschaft) einen Best-
Practice-Prozess flr die Bewertung entwickelt,
dessen Eignung anschlieBend von den KPMG-
Nachhaltigkeitsberatern gepriift wurde.

—4/‘-‘) Arbeitsschutz und Prozesssicherheit

Mitarbeiterentwicklung und
Mitarbeitergewinnung bzw. -bindung

Arbeitsbedingungen, Bestechung und
ﬂﬂﬂ Korruption, Kinder- und Zwangsarbeit
~und Geschéaftsintegritat
'\ Nachhaltige Beschaffung und
® Produktsicherheit

\

-@ Nachhaltige Produkte und
s Dienstleistungen

%3 Klimawandel und Energie
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Der neue Prozess, der kinftig von allen

SHV Unternehmen genutzt wird, basiert auf
den Informationen und Ergebnissen, die wir
2015 von den Interessenvertretern erhalten
haben, ergénzt durch neue Erkenntnisse

aus 2016, die von weiteren internen und
externen Interessenvertretern stammen
(darunter Mitarbeiter, Kunden, NROs und
Branchenanalysen von Experten). Dazu wurden
Umfragen durchgefihrt, in denen die Teilnehmer
befragt wurden, welchen Themen, Risiken und
Chancen sie die groBte Bedeutung beimessen.
Auf Basis einer gemeinsamen Sprache mit
unseren Schwestergesellschaften haben wir
Branchenanalysen, globale Standards, Peer-
Gutachten und Medieninhalte ausgewertet,

um eine umfassende Liste mit fast 30 Themen
zu erstellen. Mithilfe der Umfrageergebnisse
konnten wir diese Liste auf die unten genannten
Themen reduzieren, die wir anhand unserer
Vorgehensweise gruppiert haben. »

ERIKS NAGHHALTIG-

ERIKS NAGHHALTIG-
KEITSSAULE KEITSZIEL BIS 2020

Starkung der Gesellschaft Ziel 1

Starkung der Gesellschaft Ziel 2

Starkung der Gesellschaft
und Einflussnahme auf
Veranderung

Ziele 3und 4

Einflussnahme auf

Veranderung ZiEL

Einflussnahme auf

Veranderung AL

Einflussnahme auf
Veranderung und Steigerung
der Effizienz

Ziele d,5und 6



Die Ergebnisse der Umfrage wurden mit allen
Vorstandsmitgliedern einzeln besprochen,
anschlieBend prasentiert und in einer
Vorstandssitzung gebilligt. In dieser Sitzung
wurde auch die Uberarbeitete Liste der Ziele
genehmigt. Diese wurde von 20 Zielen 2015
auf 6 Ziele reduziert, die alle eng mit unserer
Geschaftsstrategie verbunden sind.

MIT VEREINFACHUNG ZUM ERFOLG
Durch das Prufen und Uberarbeiten der
Wesentlichkeitsbewertung verfigen wir nun
Uber ein Konzept, das:
einfacher ist.
genauer auf die Anforderungen unserer
Interessenvertreter abgestimmt ist.

mit unserer Geschaftsstrategie verbunden ist.

unseren Erfolg besser unterstutzt.

Die neu konzipierte Wesentlichkeitsbewertung
wird alle zwei Jahre in vollem Umfang
durchgefiihrt, aber jahrlich tberprift, um ihre
Relevanz zu gewahrleisten. Gleichzeitig bleibt
unsere Nachhaltigkeitsstrategie, die bis 2020
festgelegt wurde, als langfristige Verpflichtung
erhalten.

Bedeutung fiir Interessenvertreter

4,0

3,5
3,0
Verantwortungsbewusste
Steuern
Wasser
Okosysteme und

2,5 Biodiversitat

Zahlungen an

Regierungen
2,0

15 2,0

Wesentliches Thema
Kein wesentliches Thema

Geschafts-

" e Bestechung
integritat

und Korruption

Kinder- und
Zwangsarbeit

Klimawandel

Diversitat und

Chancengleichheit
Abfall

Energie

Lokale Knappheit Beschaftigung
Gemeinschaften natlrlicher der értlichen
Ressourcen Bevdlkerung

Datenschutz

Verglitung

Gesellschaftliche
Initiativen

Verantwortungsvolles
Marketing

2,5

Auswirkungen auf den geschéftlichen Erfolg

Produktsicherheit

Prozesssicherheit Arbeitsschutz

Nachhaltige Produkte und
Dienstleistungen

Mitarbeiterentwicklung

Nachhaltige
Beschaffung
Mitarbeitergewinnung
Arbeits- und -bindung
bedingun-
gen

3,0

3,5
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Unsere Interessen-

vertreter und wir

/ DIE INTERAKTION MIT UNSEREN
INTERESSENVERTRETERN BILDET
EIN WICHTIGES ELEMENT UNSERER
NACHHALTIGKEITSAGENDA. DABEI
MUSSEN WIR VOR ALLEM AUF
GEEIGNETE WEISE DIE THEMEN
BEHANDELN, DIE SIE FUR

WICHTIG HALTEN - UND DANN
ENTSPRECHENDE MASSNAHMEN

ERGREIFEN.

ERIKS Mitarbeiterumfrage uber

aturlich findet Interaktion mit
Kunden jeden Tag rund um die
Uhr statt, sowohl auf globaler

als auch auf regionaler Ebene. Dadurch
bieten wir unseren Kunden einen
Mehrwert und decken die Anforderungen
eines dynamischen Marktumfelds.

Im Rahmen unserer Wesentlichkeits-
bewertung haben wir wichtige
Interessenvertreter speziell aus dem
Blickwinkel der Nachhaltigkeit ermittelt.
AnschlieBend haben wir untersucht, wie
wir mit ihnen interagieren, welche
Anliegen oder Bedenken sie bezlglich
Nachhaltigkeit haben und wie wir darauf
reagieren konnen. Interaktion erfolgt in
drei Hauptformen: Austausch von

Nachhaltigkeit 2016

Teilnehmer

@)

Informationen, aktiver Dialog und
Gesprache bzw. Zusammenarbeit. Und
genau durch diese Interaktion kénnen wir
unsere wesentlichen Themen spuirbar
beeinflussen, um einen positiven Effekt
zu erzielen.

DIE MEINUNG UNSERER MITARBEITER
Bei der allerersten ERIKS Mitarbeiter-
umfrage Uber Nachhaltigkeit gingen tber
2.500 Antworten von Beschaftigten an
allen weltweiten Standorten ein. Durch
diese Umfrage, die anonym ausgefullt
werden konnte, sollten das Wissen und
Engagement unserer Mitarbeiter in Bezug
auf Nachhaltigkeit ermittelt werden. Mehr
als 500 Befragte gaben in ihrer Antwort

Alle
Regionen
vertreten

Was bedeutet Nachhaltigkeit
fur Sie?
49 % Steigerung der Effizienz,

Einflussnahme auf Veranderung
und Starkung der Gesellschaft

29 % Sich um
Menschen, 15 % Schutz
den Planeten der Umwelt
und Gewinn O
kimmern N——"

B |
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jedoch ihre Kontaktdaten an und
bekundeten damit ihr Interesse, aktiv an
Nachhaltigkeitsinitiativen teilzunehmen.
Dies bedeutet fiir ERIKS eine erstklassige
Gelegenheit, sein Netzwerk an Nach-
haltigkeitsbotschaftern zu erweitern.

BESSERE KOMMUNIKATION

Wir werden die Ergebnisse dieser ersten
Umfrage auch nutzen, um unsere
Kommunikation und Weiterbildung tiber
Nachhaltigkeitsfragen zu verbessern.
AuBerdem werden wir den Fortschritt
messen, indem die Umfrage kinftig alle
zwei Jahre wiederholt wird. »

IBei der ersten ERIKS
Mitarbeiterumfrage
ilber Nachhaltigkeit
gingen mehr als
2.500 Antworten

von Beschaftigten

an allen weltweiten
Standorten ein.

Wie wichtig ist Nachhaltigkeit fiir
uns als Unternehmen?

66 %
S

Xl= <D

o
Unwichti Bedingt Sehr ¥
: wichtigg wichtig Kritisch
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Interaktion, um den Inhalt des Nachhaltig-
keitsberichts zu definieren
=Im Rahmen unserer
Wesentlichkeitshewertung:
- Wesentlichkeitsprifung
- Peer- und Branchengutachten

Weitere Arten von Interaktion

= Ausschreibungen

= Nachweishare Kosteneinsparungen

= Fallstudien

= Net Promoter Score

= Account-Management auf lokaler und
globaler Ebene

Nachhaltigkeitsanliegen der

Interessenvertreter

= Zusammenarbeit mit Lieferanten,
die Nachhaltigkeit férdern und
verantwortungshewusste Unternehmen sind

= Geringere Gesamthetriebskosten
(einschlieflich Einsparungen durch
Nachhaltigkeit]

= Produkte und Dienstleistungen, die zum
Erreichen von Nachhaltigkeitszielen
beitragen

Unsere Antwort

= Nachhaltigkeit unseres Unternehmens
verbessern [siehe Seite 24]

= Teilnahme an nachhaltiger Beschaffung im
maritimen Sektor [siehe Seite 38]

= EinfUhrung einer Wehsite fur
Nachhaltigkeit mit Fallstudien speziell zu
Nachhaltigkeitsldsungen

Interaktion, um den Inhalt des Nachhaltig-
keitsherichts zu definieren
=|m Rahmen unseres Wesentlichkeitsprozesses:
- Wesentlichkeitspriifung
- Peer- und Branchengutachten

Weitere Arten von Interaktion
= Einhaltung des Verhaltenskodex fur Lieferanten
= Regelmafiiges Lieferantenmanagement
(z. B. Leistungsbewertungen]
= Zusammenarheit bei neuen Produkten und
Dienstleistungen

Nachhaltigkeitsanliegen der

Interessenvertreter

= Langfristige Geschaftsheziehung mit ERIKS

= Entwicklung einer Partnerschaft auf der
Grundlage nachhaltiger Produkte und
Dienstleistungen

= Verbesserung der Nachhaltigkeitsposition
ihres Unternehmens

Unsere Antwort

= Verhaltenskodex fiir Lieferanten entwickeln

= Lieferanten zur Teilnahme an unserer
nachhaltigen Beschaffung im maritimen Sektor
einladen [siehe Seite 38]

= Zusammenarbeit bei Lésungen fur Kunden

1 :IE""I"!'I '!!| i .,

y

o jrn b

Interaktion, um den Inhalt des
Nachhaltigkeitsberichts zu definieren
= Wesentlichkeitsbewertung
und Mitarbeiterumfragen Uber
Nachhaltigkeit [siehe vorherige Seite]

Weitere Arten von Interaktion

= Allgemeine Mitarbeiterumfrage

= Jahrliche Prufungen

= Regionale Unternehmens-
versammlungen

= Webinare

= Neuigkeiten zum Unternehmen

= Alertline

Nachhaltigkeitsanliegen der
Interessenvertreter

= Image des Unternehmens

= Wachstum des Unternehmens

= Sicherheit und Wohlbefinden

= Personliche Anliegen (z. B. Kinder]
= Moglichkeiten der Einbeziehung

Unsere Antwort

= Mafdnahmen zur Verbesserung
unseres Unternehmens

= Verstarkte interne und externe
Kommunikation

= Jahrliche Challenges fir Wohlbefinden

= Bildung regionaler Komitees

= Neue Maglichkeiten flr Mitarheiter, sich
fur Nachhaltigkeit zu engagieren

Interaktion, um den Inhalt des
Nachhaltigkeitsberichts zu definieren
= Wesentlichkeitsbewertung

Weitere Interaktion fiir Nachhaltigkeit
= Monatliche Meetings:
- Telekonferenz
- Personliches Treffen
= Arbeitsgruppen
= Konferenzen (3 pro Jahr)
= Vierteljahrliche Fortschrittsherichte an
den Hauptausschuss

Nachhaltigkeitsanliegen der

Interessenvertreter

= Langfristige Zukunft des Unternehmens

=|mage des Unternehmens

= Risikomanagement

= Attraktivitat als Arbeitgeber

= Nachhaltige Wertschépfung flr
Anteilseigner

Unsere Antwort

= Aktive Interaktion mit anderen SHV
Gruppen, um die Nachhaltigkeits-
organisation zu férdern

= Berichte und Leitfaden fur
Wesentlichkeit entwickeln

= Strategische Diskussionen innerhalb der
ERIKS Gruppe anregen
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Interaktion, um den Inhalt des
Nachhaltigkeitsberichts zu definieren
= Wesentlichkeitsbewertung

Weitere Interaktion
fiir Nachhaltigkeit
= Unseren Nachhaltigkeitskontext
verstehen
= Lernen aus:
- Konferenzen
- Auszeichnungen
- Zusammenarhbeit bei Initiativen und
Partnerschaften flir Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeitsanliegen der

Interessenvertreter

= Positiver Einfluss auf globale
Herausforderungen

= Partnerschaften mit Vorteilen fir beide
Seiten

Unsere Antwort
= Nachhaltige Beschaffung im maritimen
Sektor [siehe Seite 38]
= Teilnahme an z. B.
- Umweltindex von ,Business In The
Community”in GB [siehe Seite 60]
- Auszeichnungen fir Wohlbefinden
[siehe Seite 62]
- Wetthewerb ,,Punchy Pack Partnership
Verkiezing” fur nachhaltige Innovation
[siehe Seite 22] ™

ERIKS Mitarbeiterumfrage iiber Nachhaltigkeit 2016

Wichtigste Nachhaltigkeitsprobleme, O
die zu losen sind

Wie bewerten Sie unsere Nachhaltigkeitsstrategie und

den ersten globalen Bericht?
[Punktzahl von O bis 10)

25

YR TR [T/ O 1 11 ?3

Gesundheit Schulungund  Sicherheit Abfallreduzierung Produkt- und (1] > 5 7 o/
und Weiterbildung  Derzeitige  Derzeitige Punktzahl | gsungsinnovation (1) (0]
Wohlbefinden  der P“”['ftza A 2 g;e:[éeitige Punktzahl 5 der Mitarbeiter meinen, dass ERIKS ein

Marktfihrer fur Nachhaltigkeit sein sollte,
0 verglichen mit den Mitbewerbern. 18 % meinen,
dass ERIKS ein Fast Follower sein sollte.

der Befragten werden
van Kunden nach der
Nachhaltigkeitsstrategie
vaon ERIKS gefragt.

der Mitarbeiter Mitarbeiter
Derzeitige Derzeitige
Punktzahl 6/10 Punktzahl 6/10
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SAUBERES WASSER VERANTWORTUNGS-

UND SANITARE 1
B EINRICHTUNGEN | Lk VOLLER KONSUM

MASSNAHMEN ZUM
KLIMASCHUTZ

/ DIE VEREINTEN NATIONEN HABEN EINEN EHRGEIZIGEN MASSNAHMENPLAN
VERABSCHIEDET UND APPELLIEREN AN UNTERNEHMEN, MIT KREATIVITAT UND
INNOVATION DIE HERAUSFORDERUNGEN EINER NACHHALTIGEN ENTWICKLUNG
ANZUGEHEN. ERIKS IST DIESEM AUFRUF GEFOLGT.

ie 17 Ziele zur nachhaltigen
Entwicklung (Sustainable
Development Goals — SDGs)
wurden im September 2015 von
193 Mitgliedstaaten der Vereinten
Nationen verabschiedet. Sie ermoglichen
Unternehmen die Schaffung von Mehrwert
nicht nur fir sich selbst, sondern auch
fur die Gesellschaft.
Die Ziele richten sich an alle Lander
und Volker, um sich mit der Schaffung
einer gemeinsamen Ausgangsbasis auf
die Losung breit gefacherter Probleme
zu konzentrieren, und sie erfordern die
Zusammenarbeit aller Branchen und
Organisationen, um einen Fortschritt zu
gewahrleisten.
ERIKS stimmt seine Strategien und Ziele
nun erstmals auf diese globalen SDGs ab.
Nachfolgend ist dargestellt, wie wir die
SDGs durch unsere derzeitigen Ziele und
Initiativen bereits unterstitzen. 2017
werden wir ausfuhrlicher prtfen, wie wir:
uns offentlich fur die SDGs verpflichten
kénnen.
Initiativen und Partnerschaften
implementieren kdnnen, um das
Erreichen der SDGs noch starker zu
unterstitzen.

UNTERSTUTZUNG DER SDGS

Die drei Sdulen der ERIKS Nachhaltigkeitsstrategie
unterstltzen bereits viele Aspekte, die zu den
SDGs der Vereinten Nationen beitragen.

STARKUNG DER GESELLSCHAFT

ERIKS ist Uberzeugt, dass unsere Mitarbeiter —
die bereits bei uns beschaftigt sind oder kinftig
flr uns arbeiten werden — unsere wichtigste
Ressource bilden. Daher engagieren wir uns nicht
nur fur ihre Sicherheit und ihr Wohlbefinden,
sondern férdern auch ihre Entwicklung und
lebenslange Weiterbildung.

AuBerdem verpflichten wir uns zu
verantwortungsbewusstem Unternehmertum.
Dies bedeutet unter anderem, dass wir die
Grundsatze des Globalen Pakts der Vereinten
Nationen einhalten, in dem Unternehmen zu
einer nachhaltigen und sozialvertréglichen Politik
aufgerufen werden. Somit unterstttzen wir durch
unsere MaBnahmen die SDGs 3, 4, 8 und 17:

innovativen Technologien wie 3D-Drucken -

VERSORGUNG

3 GUTE GESUNDHEITS-

v

GUTE
B ARBEITSPLATZE UND

WIRTSCHAFTLICHES
WACHSTUM

i

4

]

HOCHWERTIGE
BILDUNG

L]

PARTNERSCHAFTEN,
UM DIE ZIELE ZU
ERREICHEN

ermdoglichen auf vielfaltige Weise eine

effizientere Ressourcennutzung.

EINFLUSSNAHME AUF VERANDERUNG

Unsere Produkte und Dienstleistungen —

von energiesparenden Motoren bis hin zu
innovativen Technologien wie 3D-Drucken —
ermoglichen auf vielfaltige Weise eine effizientere
Ressourcennutzung. Dadurch tragen wir direkt
zur Senkung des Wasser- und Energieverbrauchs
unserer Fertigungs- und Industriekunden bei
und minimieren ihre Abfallmenge.

Dieser direkte Einfluss ist aber nicht unser
einziger Beitrag zum Erreichen der SDGs.

Wir arbeiten auch mit unseren Kunden und
Lieferanten zusammen, um Nachhaltigkeitsfragen
in der Lieferkette anzugehen. So unterstltzen wir
beispielsweise eine nachhaltige Beschaffung im
maritimen Sektor, um Nachhaltigkeitsprobleme
zu erkennen und zu lésen.

Als Lieferant fur unterschiedlichste Branchen —
vom kleinen O-Ring bis hin zu hochmoderner
Zustandslberwachung — unterstttzen wir unsere
Kunden auch indirekt beim Erreichen ihrer Ziele:

GUTE INNOVATION UND
B ARBEITSPLATZE UND 9 INFRASTRUKTUR

WIRTSCHAFTLICHES
WACHSTUM

MASSNAHMEN ZUM FRIEDEN UND PARTNERSCHAFTEN,
13 KLIMASCHUTZ IE GERECHTIGKEIT 1? UM DIE ZIELE ZU

ERREICHEN

<

STEIGERUNG DER EFFIZIENZ

Das beste Beispiel, das wir unseren Kunden fir
weniger Umweltbelastung vorgeben kénnen, ist
unser eigenes Konzept dafur.

Nur wenn wir uns voll und ganz fir die
Reduzierung unserer eigenen Emissionen, die
Senkung des eigenen Wasserverbrauchs und
die Vermeidung der eigenen Fertigungs- und
Industrieabfélle einsetzen, kdnnen wir von
unseren Kunden erwarten, dass sie unsere Hilfe
fur dieselben MaBnahmen bei sich annehmen. So
unterstitzen wir mit unseren Geschéaftsinitiativen
die SDGs 6, 7, 12 und 13.

@
2

= N—

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

T

NACHHALTIGKEIT FUR DIE ZUKUNFT

Wie Sie gesehen haben, unterstitzt ERIKS
bereits eine Reihe von Aspekten, die in den
Zielen zur nachhaltigen Entwicklung definiert
wurden. Aber das gentgt noch nicht.

Daher mochten wir 2017 und dartber hinaus
ermitteln, wie wir unsere Strategien und Ziele
noch besser auf die SDGs abstimmen konnen,
und wir méchten weitere Wege suchen, um
zum Erreichen dieser Ziele beizutragen.
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/ DIE ENTWICKLUNG ZU EINEM NACHHALTIGEN UNTERNEHMEN
ERFORDERT EINE SOLIDE GRUNDLAGE - DIE ERIKS IN DEN
LETZTEN 12 MONATEN GESCHAFFEN HAT.

bwohl jeder ERIKS Mitarbeiter dazu

beitragt, dass wir uns als nach-

haltigster industrieller Anbieter
weltweit positionieren, spielen unsere
Nachhaltigkeits-Champions und Nachhaltig-
keitsbotschafter die Hauptrollen.
In jeder ERIKS Region wurde ein Champion
benannt, der Nachhaltigkeitsinitiativen in
die Wege leiten, umsetzen und fordern soll.
2016 haben wir unser Ziel erreicht, dass diese
Nachhaltigkeits-Champions 20 % ihrer Arbeits-
zeit auf das Thema verwenden, anstatt nach
Feierabend hinaus noch Zeit daftir zu finden.
Da die Nachhaltigkeitsziele vom Wohlbefinden
der Mitarbeiter bis hin zu Energieemissionen
reichen, sind breit gefacherte Kenntnisse und
Fertigkeiten erforderlich. Seit 2016 werden die

Champions von Nachhaltigkeitsbotschaftern
unterstitzt. In jedem Land, in dem ERIKS
vertreten ist, gibt es einen solchen Botschafter,
der ein besonderes Interesse an Nachhaltigkeit
zeigt, aber keine Zeit offiziell darauf verwendet.

WACHSENDES INTERESSE

2016 stieg auch die Anzahl der Teilnehmer

an Meetings zum Thema Nachhaltigkeit und
immer mehr Personen haben in ihren eigenen
Bereichen fur mehr Nachhaltigkeit geworben.
Damit sich mehr Menschen fur den Fortschritt
engagieren, haben die Nachhaltigkeits-
Champions mit der Einberufung regionaler
Nachhaltigkeitskomitees begonnen.

Dartiber hinaus bilden 12 Champions

und Botschafter aus unserem weltweiten

Unternehmen das Konzernnachhaltigkeits-
komitee. Dieses Komitee halt jeden Monat
eine virtuelle Sitzung ab und kommt zweimal
im Jahr personlich zusammen.

In jeder Region berichten die Nachhaltigkeits-
Champions an den regionalen Vorstand, was
das Interesse und die Unterstiitzung fir dieses
Thema auf hochster Ebene unterstreicht.

ERGEBNISSE VON KONFERENZEN

Zusatzlich zu den Sicherheitskonferenzen in
Amsterdam wurden 2016 zwei Nachhaltig-
keitskonferenzen abgehalten.

Auf der Konferenz im April stellte eine
erfolgreiche Unternehmergesellschaft
namens , Aim for the Moon*“ seine effektiven
MaBnahmen vor, mit denen mehr Menschen
einbezogen und durch Brainstorming neue
Ideen gesucht werden. Unsere Champions
haben erfahren, wie sie diese Methoden in ihren
Regionen anwenden kénnen, um Interesse zu
wecken und neue Initiativen anzuregen.

Die Konferenz im Dezember fand zu einem

Zeitpunkt statt, an dem die Wesentlichkeitsanalyse
und Zielfestlegung abgeschlossen waren,
sodass der Schwerpunkt auf der Entwicklung

VERANTWORTUNG DES ERIKS
VORSTANDS

KONZERNNAGHHALTIGKEITSMANAGER

Bestehend aus regionalen
Nachhaltigkeits-Champions und
Nachhaltigkeitshotschaftern der

Lander

von MaBnahmenplanen lag, um diese Ziele
zu erreichen. Des Weiteren wurde ein Online-

Dashboard eingeftihrt, mit dem unsere Champions

VERANTWORTUNG DER REGIONALEN
MANAGEMENTTEAMS

REGIONALER NACHHALTIGKEITS-CHAMPION

Bestehend aus lokalen
Nachhaltigkeitsbotschaftern mit diversen
Funktionen und unterschiedlicher Dienstzeit
und Erfahrung
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diverse Nachhaltigkeitsdaten erfassen und abrufen
kénnen. Dadurch kénnen auch bessere Berichte
zu Umweltdaten erstellt werden.

VERANTWORTUNG DER MANAGEMENTTEAMS
DER LANDER

NACHHALTIGKEITSBOTSCHAFTER DER LANDER

Bestehend aus lokalen
Nachhaltigkeitshotschaftern mit diversen
Funktionen und unterschiedlicher Dienstzeit und
Erfahrung
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DER SUSTAINOVATION HUB

- - - ]
Dieser konzernweite Online-Hub zum Sammeln
Der kontl n u Ierl IChe Beltrag von Ideen geht in sein zweites Jahr. Fur
- - jede Problemstellung ist ein spezielles Team
zustandig, das zum Einreichen von Ideen und
vo n s u stal n ovat I o n _ zur Kommunikation in jeder Phase aufruft und
Berdemiein Follow-up am Ende sicherstellt.

at !
mstellungen von ERIKS 20 I
/DAS SHV SUSTAINOVATION-GREMIUM 1 . .

BEFASSTE SICH 2016 MIT DIVERSEN 5
BETeSTESICn a0 T o 1. PARTNERSHIP VERKIEZING:
Wie kénnen wir helfen, die Welt zu retten,

MONATLICHEN TELEKONFERENZEN ALS und gleichzeitig unsere Geschéfte fordern?
AUCH BEI DEN DREI PERSONLICHEN Vorgeschlagene Ideen: 46

TREFFEN. e Erweiterungen (zusétzliche Kommentare,
um Ideen zu verbessern): 178
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as Gremium, das aus Vertretern jeder

SHV Gruppe besteht und von SHV

Fuhrungskréften und einem Mitglied m
des SHV Vorstands geleitet wird, ist direkt flr
Nachhaltigkeit und Innovation verantwortlich. IT
Zu den neuesten Fortschritten dieser ’
strategischen Saule — eine von sechs Saulen

der SHV Strategie ,Make It Last“ — z&hlen
der kontinuierliche Fokus auf nachhaltige

Dieses Thema, das bis Mai 2017 verfolgt
wird, ist Teil des Wettbewerbs ,Partnership
Verkiezing” [Partnerschaftwahl, siehe seite
43]. Es sind bereits verschiedenste |deen z_ ABBEITSSGH“TZ:
von Mitarbeitern eingegangen, die von

Kunststoffbeschichtungen zum Schutz gegen Wie kdnnen wir sicherer arbeiten?
invasive Arten bis hin zu Vorschlagen fur Vorgeschlagene Ideen: 84

die Wasserversorgung in armeren Regionen . f

reichen. Das zustandige Team hat die Ideen '@ Erweiterungeligess

) o i ) grundlich ausgewertet und fuhrt nun weitere Im Rahmen der Globalen Sicherheitswoche
Innovationen mithilfe des Sustainovation Studien Gber die verschiedenen BedUrfnisse wurden im Unternehmen eine Woche lang
Hub, Unterstiitzung beim Erstellen der armerer Regionen durch, um zu bestimmen, wo Ideen gesammelt, wie sich die Sicherheit am
Wesentlichkeitsbewertung und die Entwicklung wir Mehrwert schaffen konnen und wo sich die Arbeitsplatz erhthen Iasst. Die Beteiligung
von Prozessen fur bessere Datenerfassung und Ideen eignen warden. war enorm, insbesondere unter den US-

Kollegen. Die Ideen wurden in Kategorien
geordnet und einem Vorstandsmitglied
prasentiert. Einige I[deen missen von
allen Mitarbeitern umgesetzt werden,
3. E“EHGIESPAHE“: andere nur von einzelnen Personen, und
Wie kdnnen wir unseren Energieverbrauch manche befanden sich bereits in der
senken? Implementierungsphase. Die Ideen werden

@ Vorgeschlagene Ideen: 29 nun mit den HSEQ-Leitern in allen Regionen
SE g.t . 82 ' besprochen, um ihre Umsetzung zu planen.
rweiterungen:

Berichterstellung im Umweltbereich.

Dieses Thema, das nur auf Niederlandisch
ausgeschrieben wurde, spielt fur die Verpflichtung von
ERIKS Niederlande zur Klimaneutralitat eine Rolle. [Die
Region erfullt bereits die Energiemanagementnorm
IS0 50001.) Da Energieeffizienz einen wichtigen
Faktor darstellt, gingen beim Leiter der Region
zahlreiche Ideen ein, darunter die Nutzung von
LED-Beleuchtung, bessere Temperaturregelung,
Optimierung von Besprechungsraumen und verstarkte
Verwendung von Skype for Business. Einige Ideen
werden in Kurze implementiert, wahrend andere erst
genauer untersucht werden. Alle Mitarbeiter erhielten
am Ende ein kleines energiesparendes Geschenk.
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Unsere Ziele
bis 2020

JUNSERE WESENTLICHKEITSBEWERTUNG DIENT ALS
GRUNDLAGE ZUR AKTUALISIERUNG UNSERER ZIELE BIS
2020. DIESE MOCHTEN WIR MITHILFE VON INITIATIVEN UND
MASSNAHMEN ERREICHEN, DIE AUF EINER ODER MEHREREN
DER DREI UNTEN DARGESTELLTEN NACHHALTIGKEITSSAULEN
BERUHEN. ZUR MESSUNG DES FORTSCHRITTS WURDE JEDES
ZIEL IN UNTERPUNKTE AUFGETEILT. MASSNAHMENPLANE
FUR DIE EINZELNEN UNTERPUNKTE WURDEN BEREITS
ERSTELLT ODER WERDEN DERZEIT ENTWICKELT, ZUSAMMEN
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425> STARKUNG DER GESELLSCHAFT

4 5 . 6. SENKUNG DER |
5 ]OO o 3. ENGAGEMENT, _ o

_ Eoctanheite 20.000.000 EUR Kohlenstoffemissionen o
der Mitarbeiter halten nush el ] OO % @ y
n

e jahrlicher Bericht an Umwelteinsparungen fir ? von ERIKS um
ER'K,S HnangOten den United Nations der Lieferante
Arbeitgeber.

Kunden pro Jahr bis 2020 2 O
. (o)
Global Compact akzeptieren 7 o%

bis 2020

(UNGC) N den ERIKS
1. KEINE Verhaltenskadex :
Arbeitsunfalle : flir Lieferanten. @ ; .




/ UNSERE MITARBEITER SETZEN

SICH ENGAGIERT FUR UNS EIN, UND
DESHALB MACHEN WIR UMGEKEHRT
DASSELBE. IM RAHMEN UNSERER
PERSONALPOLITIK VERFOLGEN WIR DAS
ZIEL, VIER VON FUNF OFFENEN STELLEN
INTERN ZU BESETZEN. IN UNSERER
NACHHALTIGKEITSSTRATEGIE HABEN
WIR DAS ZIEL AUFGESTELLT, DASS 100 %
UNSERER MITARBEITER ERIKS ALS GUTEN
ARBEITGEBER BETRACHTEN SOLLEN.
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UN-ZIEL UN-ZIEL UN-ZIEL

it unserer Einstellungspolitik

maochten wir hoch qualifizierte

potenzielle Mitarbeiter
ansprechen. Wir ergreifen umfassende
MaBnahmen, um sie an unser
Unternehmen zu binden, von der
Bewertung und Forderung ihrer Leistung
bis hin zur personlichen und beruflichen
Weiterbildung durch Programme wie die
ERIKS University und die Flihrungs-
kréafteentwicklungsprogramme fiir
Mitarbeiter. Flr den Wissensaustausch
steht die ONE ERIKS Q&A-Plattform zur
Verfuigung [siehe Seite 28 und 29]. Da wir
uns fur die Weiterentwicklung der
Mitarbeiter engagieren, haben wir fur
jeden von ihnen ein Budget vorgesehen,

das auf beliebige Weise genutzt werden
kann, um ihre Leistung zu optimieren.
Durch die Personalprozesse in der
Software , Your Workday“ [siehe Seite

28 und 29] erhalten die Mitarbeiter ein
Feedback zu ihrer Leistung und
Entwicklung und werden zu den nétigen
Veréanderungen angeregt, um ihre Karriere
und unser Geschaft zu fordern. AuBerdem
nutzen wir die Ergebnisse unserer
globalen Mitarbeiterumfrage tber
Nachhaltigkeit, die 2016 eingeftihrt wurde
und kunftig alle zwei Jahre stattfindet.
Eine Erkenntnis aus der ersten Umfrage
lautet, dass unsere Mitarbeiter der
Meinung sind, wir sollten mehr
Verantwortung fir inr Wohlbefinden

Ubernehmen. Aus diesem Grund
wird 2017 eine globale Challenge fiir
Wohlbefinden veranstaltet.

BLICK IN DIE ZUKUNFT

Von unserer Personalpolitik profitieren
nicht nur unsere derzeitigen Mitarbeiter,
sondern auch alle, die moglicherweise
in der Zukunft zu uns stoBen. Wir
mochten ein Unternehmen erschaffen,
das alle Beschaftigten als guten
Arbeitgeber betrachten. Als
Messwerkzeug dient unsere weltweite
Mitarbeiterumfrage. Wenn wir attraktive
Karrieremaoglichkeiten bieten, kénnen
wir hoch qualifiziertes Personal
anwerben, an uns binden und

I.Ilf-

gemeinsam Verbesserungen im
Unternehmen bewirken. Wir haben
umfassende Personalrichtlinien und
Vorgaben aufgestellt, darunter Prozesse
zur Integration neuer Mitarbeiter,
Leitlinien fur Leistungsmanagement und
Handblcher flr effektive Personal-
verwaltung. AuBerdem verfligen wir
Uber Prozesse fur die Bearbeitung von
Beschwerden, einschlieBlich einer
vertraulichen Alertline-Telefonnummer.
Die zentrale Rolle von HR und unserer
Personalpolitik zeigt sich daran, dass
HR im Vorstand vertreten ist und dass
es in jeder Region ein HR-Team gibt,
das normalerweise auch im regionalen
Vorstand mitwirkt.

2017 verschreibt sich ERIKS dem Globalen Pakt der Vereinten
Nationen [(United Nations Global Compact - UNGC]. Dieser besteht
aus 10 Grundsatzen fur verantwortungshewusste Unternehmen, die
ein wertvolles Rahmenwerk flr seridse Geschaftsaktivitaten bilden.
Darin werden Probleme wie Kinder- und Zwangsarbeit, Bestechung
und Korruption sowie Geschéaftsintegritat abgedeckt, sodass diese
Grundsatze auch Ansatzpunkte fur unsere wesentlichen Themen
liefern. Unser allgemeines Konzept fur das Handeln innerhalb dieser
Grundsatze, das wir derzeit entwickeln, wird zur Einfuhrung neuer
Prozesse und Initiativen, Berichte und Messungen fihren. Wir
haben bereits globale Richtlinien fur Bestechung und Korruption
festgelegt und Schulungsprogramme erstellt. Wir miissen jedoch
flr Konsistenz bei der Einhaltung der UNGC-Grundsatze sorgen und
derzeit ist eine Ubergeordnete
Menschenrechtspolitik fiir alle % s
Regionen im Gesprach.

UN-ZIEL UN-ZIEL
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2016 wurde die ERIKS University modernisiert und in eine
professionelle Online-Lernplattform umgewandelt, die
allen Mitarbeitern weltweit zur Verfligung steht. Durch die
Konsalidierung der ERIKS University in einer einheitlichen
Umgebung wird das Wissen aller ERIKS Mitarheiter aus
mehreren Jahrzehnten - Gber Produkte, Anwendungen,
Markte und vieles mehr - fur alle Kollegen zuganglich.
Kunftig kann die ERIKS University durch weitere relevante
Inhalte ausgebaut werden. Neue E-Learning-Maodule

fur kommerzielle Anwendungen sollen kurzfristig einen
Verkaufsanstieg bewirken, und langfristig bleibt Wissen
innerhalb des Konzerns erhalten, auch wenn altere Kollegen
ausscheiden. Andere neue Module gehen Uber Produkte
und Anwendungen hinaus und beziehen sich auf Themen
wie IT-Sicherheit, die Einhaltung von Wettbewerbs- und
Exportvorschriften, Geschenke und unangemessene
Zahlungen.

ERIKS hat mehrere Fihrungsentwicklungsprogramme flr Mitarbeiter eingefthrt,
die auf die nachste Ebene aufsteigen mdchten. Das Rise-Programm richtet sich an
Talente mit dem nétigen Potenzial, um bei ERIKS mehr Einfluss zu nehmen. Elevate
ist ein anspruchsvolles Programm zur Entwicklung von Fihrungskompetenzen. Es
wurden Coaching- und Mentoring-Programme eingefiihrt sowie ein umfassendes
Eingliederungs- und Kulturbewusstseinsprogramm namens ,,Being Part of

ERIKS", das die Geschichte von ERIKS, die gemeinsamen Werte mit SHV und einen
Uberblick (iber die Konzerngesellschaften vermittelt. In den meisten Programmen
ist bereits die zweite oder dritte Teilnehmergruppe aktiv und es gibt eine Warteliste
fur kiinftige Gruppen. Unsere Manager, die die Teilnehmer auswahlen, sind sich
Uber den Wert der persénlichen Entwicklung bewusst, um neue FUhrungskrafte

im Unternehmen auszubilden. Die Programme hieten zudem Gelegenheit,
einander kennenzulernen: Da die Programme dieser Art auf Konzernebene anstatt
auf regionaler Ebene abgehalten wurden, stammten die Teilnehmer aus dem
gesamten Unternehmen.

W =
B

e

In einem dezentralisierten globalen
Unternehmen gestaltet sich die
Verwaltung der Mitarbeiter und

die Analyse ihrer Leistung oft
schwierig. Aus diesem Grund wurde
ein neues globales HR-System
namens Workday konzipiert.

Vor der Implementierung des
standardisierten Systems mussten
die darin erfassten Prozesse - von
Leistungshewertungen his hin zum
Nachfolgermanagement - in allen

Regionen vereinheitlicht werden. Nun

wird Workday im gesamten Konzern
eingeflihrt, damit alle Mitarbeiter
denselben Self-Service-Zugriff auf
Informationen erhalten, darunter

personenbezogene und Kontaktdaten,

Kompetenzen, Notfallkontakte usw.
Auf Managementebene umfasst
das System ein Dashboard mit
Analysedaten, die eine bessere

Entscheidungsfindung ermdglichen.

Workday wurde bereits in mehreren
Landern implementiert und his
Ende 2017 werden alle Mitarbeiter
einen Zugriff haben.

N0

workday

Unser gemeinsames Wissen Ubersteigt das Wissen jedes Einzelnen.
Die Herausforderung besteht darin, dieses Wissen fur alle zuganglich
zu machen - und dafur gibt es die ONE ERIKS Q&A-Plattform. Diese
digitale Plattform wurde von einem multidisziplinaren Projektteam
entwickelt, in dem die globalen Produktgruppen, die IT-, HR- und
Kommunikationsabteilung vertreten waren. Die Plattform steht seit
September 2016 im globalen Intranet von ERIKS bereit und deckt
mittlerweile alle Produktgruppen ab. Sie wird von mehr als 50 ERIKS
Experten unterstlitzt und dient als erste Anlaufstelle fur Mitarbeiter,
die nach Informationen oder Empfehlungen zu Produkten und
Anwendungen, Zertifikaten, Markten, Logistik, Infrastruktur usw.
suchen. Die Plattform funktioniert wie ein einfaches Webforum und
bei Bedarf stehen Anleitungen zur Verfligung. Antworten werden
innerhalb von 24 Stunden geliefert und je mehr das Fragenarchiv
anwachst, desto einfacher kénnen hilfreiche Antworten in der
Datenbank gesucht werden. Kunden profitieren ebenfalls von

der Plattform, weil ihnen nun das gesamte Know-how von ERIKS
bereitgestellt wird. Wenn ein Kunde beispielsweise nach einem
Produkt fragt, das nicht verfugbar ist, kann mithilfe der ONE ERIKS
Q&6A-Plattform im Handumdrehen eine Alternative ermittelt werden.



/ ARBEITSSCHUTZ IST VON
HOCHSTER WICHTIGKEIT FUR UNS
UND UNSERE MITARBEITER, ABER
AUCH FUR UNSERE KUNDEN. ER
BILDET SOGAR EINE WESENTLICHE
GRUNDLAGE UNSERES
GESCHAFTSMODELLS.

GUTE GESUNDHETS-
VERSORGUNG.
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rbeitsschutz gewahrleistet, dass

wir auf unsere Kollegen und unser

Unternehmen aufpassen und die

Prioritdten unseres Vorstands und unserer
Anteilseigner respektieren. AuBerdem mussen in
den Landern, in denen wir tatig sind, immer mehr
Arbeitsschutzgesetze und -vorschriften eingehalten
werden. Und nicht zuletzt legen unsere Kunden
immer mehr Wert darauf, weil unser Arbeitsschutz
ihnen zeigt, dass wir ein professionelles
Unternehmen und damit ein sicherer, zuverlassiger
Partner sind. In erster Linie zum Wohle der
Mitarbeiter — aber auch fur unser Unternehmen —
engagieren sich unsere Anteilseigner, unser Vorstand
und unser Management fir 100 % Arbeitsschutz.

MEHR SICHERHEIT IM NEUEN JAHR Projektteam, das Informationen

Die Art unseres Unternehmens, austauscht, Sicherheitswarnungen
aber auch unsere vielfaltigen ausgibt, regelmaBige Meetings abhalt
Geschéftsaktivitdten fuhren unweigerlich und direkt an den ERIKS Vorstand
zu Risiken am Arbeitsplatz, manche berichtet. Alle Beteiligten sollen jeden
davon groBer als andere. Unser Tag wieder gesund nach Hause
Ubergreifendes Ziel lautet, diese Risiken gehen — ganz gleich, ob es sich um
auszuschlieBen. Dazu haben wir eine Mitarbeiter, Kunden, Lieferanten
leistungsstarke Arbeitsschutzorganisation ~ oder Subunternehmer handelt. Da
errichtet. Jede Region (USA, GB rund 8.000 Mitarbeiter informiert
und Europa) verflgt Uber einen und einbezogen werden missen, ist
HSEQ-Leiter, und fur jedes Cluster die effektive Sicherheitsschulung ein
wurden HSEQ-Fachkréfte benannt, stufenweiser Prozess, aber wir haben
wobei groBere Standorte auch einen bereits wichtige Fortschritte erzielt
Sicherheitsbeauftragten haben. Die und werden uns kontinuierlich weiter
HSEQ-Leiter gehtren zum weltweiten verbessern.
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Ich werde niemals
unter einer
schwebenden Last
laufen, stehen oder
arbeiten.

Ich werde niemals
Sicherheits-
Kontrollen oder
-ausriistung.
missbrauchen oder
manipulieren.

Ich werde
ausschlielich
Arbeiten annehmen,
fiir die ich ausgebildet
‘wurde und hinsichtlich
derer ich qualifiziert
und autorisiert bin.

Ich werde immer

daiir Sorge

tragen, dass alle

Energiequellen

sicher isoliert sind,
evor ich zu arbeiten

beginne.
i

Ich werde die fiir
die Tatigkeit natige
persénliche Schutz-
ausriistung stets
ordnungsgemB

UNSER ZIEL = KEINE UNFALLE ERIKS




EIN JAHR DER SICHERHEIT

Das globale Sicherheitsprojekt von
ERIKS wurde im April 2016 gestartet,
als Vertreter von ERIKS Unternehmen
aus aller Welt gemeinsam -

zum ersten Mal - das ERIKS
Sicherheitsmodell harmonisierten.
Das neu gehildete Team erstellte
einen Projektplan und entwickelte

ein globales Sicherheitshandbuch
und Standards, die im gesamten
Unternehmen gelten. AufRerdem
wurde eine neue Organisationsstruktur
eingerichtet, um den Austausch von
Informationen, Empfehlungen und
Best Practices zu vereinfachen.

Die Sicherheitskampagne ,,Zero
Hero” wurde im September weltweit
eingeflihrt und umfasst eine Reihe von
Initiativen, darunter:
6 Goldene Sicherheitsregeln
,Stopp-Karten”, mit denen
Mitarbeiter alle Tatigkeiten oder
Vorgehensweisen unterbrechen
konnen, die sie fir unsicher halten
.Beinaheunfall-Karten” zur
Meldung von Beinaheunfallen
und zum Einreichen von
Sicherheitsvorschlagen

| D &S

Unfallbedingte
Beinaheunfalle Arbeitszeitausfalle
gesamt: gesamt:

Management-Checklisten, mit denen
Manager den Arbeitsschutz bewerten
konnen, wenn sie ERIKS Standorte
besuchen

Dartiber hinaus'wurde eine Vision

fur Arbeitsschutz formuliert, und am
Eingang jedes ERIKS Standorts wurde
ein Poster mit ,,6 Goldenen Regeln”
ausgehangt. Zudem wurde eine
Vorlage fur Besucherausweise erstellt
und verteilt, die allen Besuchern an
ERIKS Standorten ausgehandigt wird

Im Rahmen der weltweiten
Sicherheitswoche im September wurde
das ERIKS Ziel der ,,Unfallfreiheit"
festgelegt. Dazu wurde eine

Reihe lokaler Initiativen gestartet

In GroRbritannien wurde eine
,Sicherheitsunterbrechung” eingelegt,
bei der alle Mitarheiter ihre Arbeit
unterbrachen, um sich Uber Sicherheit
zu informieren. In den Niederlanden
wurde das ,,Lunch and Learn“-Konzept
eingefiihrt. In anderen Regionen
fanden spezielle Schulungen statt,

z. B. Uber Brandschutz, und an allen
Standorten wurde ein Sicherheitsvideo
von ERIKS CEO Simon Franken gezeigt.

"
—

Unfallbedingte
Arbeitszeitausfalle  Durchschnittlicher
in Prozent: Schweregrad

Im Hinblick auf das Ziel der ,,Unfallfreiheit”
wird 2017-eine wehbasierte Anwendung

namens Intelex eingefthrt, mit der
Beinaheunfalle, unsichere Situationen
und Verbesserungen schneller und
einfacher gemeldet werden kénnen, um
Sicherheitsinspektionen und -audits

zu unterstltzen. Das Dashboard der
Anwendung ligfert einen Echtzeit-
Uberblick tiber den Arbeitsschutz bei
ERIKS und erleichtert die Untersuchung
und Verfolgung zugehériger Mafdnahmen.

Das neue globale Sicherheitshandbuch
von ERIKS hasiert auf diesem
internationalen'Narmentwurf. Sobald
die endguiltige Version veroffentlicht ist
(voraussichtlich Anfang 2018), wird das
Handbuch aktualisiert, um das Zertifikat
2018 oder 2019 zu erhalten.

Aufgrund unseres Engagements fur
Arbeitsschutz:
erwarten wir von unseren Lieferanten und

Subunternehmern, dass sie dieselben
Standards wie wir einhalten.

erwarten wir van unseren Mitafbeitern an
Kundenstandorten die Einhaltung unserer
Sicherheitsvorschriften, auch wenn die
des Kunden weniger streng sind.
unterstltzen wir unsere Kunden bei ihren
Arbeitsschutzprozessen durch unsere
Produkte und unser Wissen.



/ GESELLSCHAFT BEGINNT DORT, WO ZWEI MENSCHEN
AUFEINANDERTREFFEN, UND ERSTRECKT SICH UBER DIE
GESAMTE WELT. SIE FINDET SICH VOR DER EIGENEN HAUSTUR, IM
EIGENEN ZUHAUSE UND AM ARBEITSPLATZ, UMFASST ABER AUCH
ANDERE GEMEINDEN, STADTE ODER LANDER. UNSERE KOLLEGEN
SIND SICH UBER DEN WELTWEITEN UMFANG DER GESELLSCHAFT
BEWUSST UND DASS SIE IHRE ROLLE DARIN SPIELEN MUSSEN.

Im April 2015 wurde in einem leeren Gebaude neben der ERIKS Konzernzentrale im niederlandischen
Alkmaar eine Fliichtlingsunterkunft eingerichtet. Schon bevor die ersten Flichtlinge eintrafen,
Uberlegten ERIKS Mitarbeiter, wie sie ihre neuen Nachbarn am besten unterstutzten konnten.

Die erste Initiative war ein Mittagessen flir 10 Fliichtlinge unterschiedlicher Herkunft, Religion und
Kultur. Im Gegenzug wurden 20 ERIKS Mitarheiter zu einer Mahlzeit eingeladen, die eine Familie aus
Eritrea zubereitete und bei der auch syrische, russische und afghanische Fltichtlinge anwesend
waren. Ein Mitarbeiter meinte hinterher: ,Mirwurde dabei sehr bewusst, dass auch ich und meine
Familie an ihrer Stelle sein kénnten. Ich war sehr beeindruckt von ihrem Optimismus und dem
Wunsch, zu arbeiten und sich ein neues Leben aufzubauen.”

Die Flichtlinge auf3erten, dass sie gerne fit und gesund bleiben mdchten, woraufhin ERIKS Mitarbeiter,
ihre Familien und Freunde diverse Fitnessausrustung und Fahrrader fur die Unterkunft spendeten.

Die ERIKS
UK Spenden-
sammlung
von 2013

bis 2016

Im Juni 2016 wurde die Ortschaft Fort McMurray in der
kanadischen Provinz Alberta von riesigen Waldbranden zerstért
und mehr als 100.000 Bewohner mussten evakuiert werden.
Glucklicherweise kannten alle ERIKS Mitarbeiter in der Gegend in
Sicherheit gebracht werden, ebenso die van Mammoet, unserer
SHV Schwestergesellschaft.
Viele der Evakuierten verloren in den Flammen ihr gesamtes
Hab und Gut, viele Unternehmen mussten ihren Betrieb
entweder unterbrechen oder ganz einstellen und es blieb unklar,
ob alle Standorte die Produktion wieder voll aufnehmen kénnen.
E Das kanadische Rote Kreuz koordinierte die Hilfe fur die
Evakuierten, und die kanadische Regierung versprach, alle
Spendengelder zu verdoppeln.
Nach einem Aufruf im globalen ERIKS Intranet gingen
grof3zligige Spenden von ERIKS Mitarheitern in aller Welt ein,
die ihren Kollegen helfen wollten. Dank ihrer Hilfsbereitschaft
und nach den Zuschuissen vam Roten Kreuz und von der
kanadischen Regierung spendete die ERIKS Gruppe fast
25.000 USD!

2016 war flr ERIKS UK das letzte Jahr einer 3-jahrigen Partnerschaft mit
dem britischen Krebsforschungsinstitut Cancer Research UK, der ersten von
Mitarbeitern ausgewahlten Wohltatigkeitsorganisation. Durch viele originelle
Initiativen wie dem ,,ERIKS Ladies Race for Life", dem ,,Christmas Jumper Day", der
,CRUK Smartie Tube Challenge” und den ,Dry Athletes” (die einen Monat lang auf
Alkohol verzichteten) sammelte ERIKS zwischen 2013 und 2016 insgesamt (iber
20.000 GBP an Spendengeldern!

In den Niederlanden unterstutzt ERIKS ebenfalls die Krebsforschung und spendet
an die Organisation KWF. Das KWF-Stipendienprogramm gibt jungen, talentierten
Analysten die Mdglichkeit, Erfahrungen in der wissenschaftlichen Forschung

und mit speziellen Krebstherapien zu sammeln. Die Stipendien haben sich als
lohnende Investition in neue Generationen von Forschern erwiesen, da viele
Teilnehmer anschlieRend Fiihrungspositionen in der Krebsforschung einnehmen.

Das Wohlbefinden der Mitarbeiter genief3t in der ERIKS Gruppe
hohe Prioritat. Seit 2013 veranstaltet ERIKS diverse Events
fur Wohlbefinden, sowohl auf globaler als auch auf regionaler
Ebene.

2013 wurden die Kollegen in der , 10/10 Challenge” dazu
aufgerufen, taglich mindestens 10.000 Schritte zu laufen.
Und 2015 nahmen Mitarbeiter aus aller Welt an der ,TRI2015
Challenge” teil und erhéhten die Anzahl ihrer Schritte durch
Laufen, Joggen, Radfahren, Schwimmen, umweltfreundliches
Reisen und sogar ehrenamtliche Tatigkeiten in der Gemeinde.
2016 wurden diverse Initiativen fur Wohlbefinden ins Leben
gerufen. Im September, der als Monat des Wohlbefindens
deklariert wurde, veranstalteten ERIKS Niederlassungen dazu
verschiedene Events.

Die Mitarbeiter erhielten jeden Tag per E-Mail eine Challenge
mit Hinweisen, Tipps und Updates. Diese Challenges sollten
zu kleinen Veranderungen im Alltag flihren, die grofde
Auswirkungen haben kénnen, z. B. Schlaf, ausreichendes
Trinken, mentale Gesundheit und Bewegung. Die Teilnehmer
wurden aufgefordert, ihre Erfahrungen und Fotos per E-Mail
und Uber soziale Medien zu teilen.

Alle Niederlassungen veranstalteten eigene Events, was zu

originellen Initiativen fUhrte. So bekamen beispielsweise alle

Mitarbeiter von ERIKS UK wahrend der ,Sleep Week” eine

Schlafmaske und allen Beschaftigten der EWE wurde

ein personlicher Gesundheits-Check-up angebotem™Bei diesen

Check-ups durch Gesundheitsexperten wurden grundlegende

Kérperwerte und die Lebensweise untersucht: =

- Gewicht, Grofde, Kérperfettanteil und BMI

+ Blutdruck

+ Cholesterin

+ Blutzucker

- Tipps fur die personliche
Lebensweise

UN-ZIEL



/ JODI MARX, OFFICE MANAGER BEIM
ERIKS UNTERNEHMEN NOTON B.V. IN

DEN NIEDERLANDEN, MACHTE 2016

EINE UNVERGESSLICHE ERFAHRUNG: SIE
NAHM AM FAHRRAD-ABENTEUER , AFRICA
CLASSIC” IN TANSANIA TEIL, UM SPENDEN
FUR DIE HILFSORGANISATION ,AMREF
FLYING DOCTORS™ ZU SAMMELN.

..'-
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iese anspruchsvolle jahrliche

Radtour fand vom 8. bis

15. Oktober 2016 in Tansania
statt und erzielte Spendengelder von
insgesamt 581.701 EUR fur AMREF.
Obwohl Jodi noch nie mehr als 10 km mit
dem Rad gefahren war, entschied sie sich
zur Teilnahme an der 400 km langen Tour
im Team ,Flying Fietsers“. Sie selbst
sammelte beeindruckende 10.000 EUR
an Sponsorengeldern. Das Team fand
einen Sponsor flr jeden Tag der Tour und
trug stolz die Trikots mit dem Logo des
Sponsors. ERIKS sponserte den letzten
Tag des Teams und damit seine
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Zielankunft beim Africa Classic. Die
Tagesetappen waren zwischen 40 und

82 km lang und flhrten Uber rote Erde
und unbefestigte StraBen durch
wunderschone, unberthrte Landschaften.
Die Konigsetappe ging beispielsweise tiber
64 km und endete auf 2.000 m Uber dem
Meeresspiegel. Eine wichtige Motivation
der Radfahrer waren die einheimischen
Kinder, die sie jeden Tag tberall an der
Strecke anfeuerten.

Zwischen den Radetappen wurden
verschiedene AMREF-Projekte besichtigt,
darunter ein HIV/AIDS-Programm und ein
Wasserversorgungsprojekt, mit dem der

Lebensstandard der értlichen
Bevolkerung deutlich verbessert wurde.
AuBerdem gab es Gelegenheit, die
AMREF Flying Doctors personlich
kennenzulernen.

Zwei Mitglieder des Flying Fietsers-
Teams (Dik und Bob) gehorten zu den
sechs Teilnehmern, die am meisten
Spenden sammelten, und durften dafir
bei den Flying Doctors mitfliegen. Sie
verzichteten jedoch groBzligig auf ihre
Platze und Jodi war einer der
glticklichen Nachriickpassagiere.

Ein weiteres Highlight war der Besuch
in einer Grundschule im Massai-Gebiet,

wo Massai-Madchen dank AMREF ber
sexuelle Gesundheit und Verhttungs-
mittel aufgekléart werden, anstatt der
traditionellen Beschneidung unterzogen
zu werden. Nach einem besonders
langen und steilen Anstieg wurden die
Radfahrer durch ein Treffen mit lokalen
AMREF-Gesundheitsexperten belohnt,
die ihnen ihre wertvolle Arbeit zur
Einddmmung von Epidemien erklérten.
Jodi beschreibt ihre Reise als
einmaliges Erlebnis und kann jedem
nur empfehlen, selbst am Africa Classic
teilzunehmen. Nicht nur die Arbeit von
AMREF und die Unterstttzung der

Einheimischen wird sie immer in

Erinnerung behalten. Das Radfahren
neben Giraffen, Elefanten und Zebras
wird ebenfalls unvergesslich bleiben!

SAUBERES TRINKWASSER FUR

1.500 MENSCHEN

Durch die personliche Spendensamm-
lung von Jodi kann AMREF gleich
1.500 Menschen mit sauberem
Trinkwasser und sanitaren Einrichtun-
gen versorgen. Sie dankt ERIKS fir den
Beitrag zu dieser Hilfe und war stolz
darauf, bei der Schlussetappe das
ERIKS Trikot zu tragen.



& EINFLUSSNAHME AUF VERANDERUNG

Einheitlichkeit der

globalen Beschaff_g_ng P

/ BESCHAFFUNG SPIELT EINE
WESENTLICHE ROLLE IN UNSEREM
UNTERNEHMEN UND WIR ARBEITEN MIT
LIEFERANTEN IN ALLER WELT ZUSAMMEN.
WENN WIR EINE NACHHALTIGE
VERSORGUNG FUR UNS SELBST FORDERN
UND GLEICHZEITIG DEN STEIGENDEN
KUNDENBEDARF AN NACHHALTIGEN
PRODUKTEN DECKEN, KONNEN WIR DIE
NACHHALTIGKEIT IN DER GESAMTEN
WERTSCHOPFUNGSKETTE WESENTLICH
BEEINFLUSSEN.

PARTNERSCHAFTEN,

ERREICHEN

UN-ZIEL UN-ZIEL  WESENTLICHES
THEMA

m Jahr 2016 hat ERIKS
einen weltweit
verantwortlichen
Einkaufsleiter eingestellt, der die
Vorgehensweisen in der Beschaffung
lokal und global vereinheitlichen soll.
Das Nachhaltigkeitsziel dieser Initiative
besteht letztlich darin, dass 100 %
unserer Lieferanten unseren
Verhaltenskodex fuir Lieferanten
einhalten. Da wir jahrlich mehr

als 1 Milliarde Euro weltweit fir
Beschaffung ausgeben, kénnen wir
unsere Kunden zufriedenstellen und
unser Markenimage schiitzen, indem
wir Produkte von seriésen Herstellern
einkaufen und liefern.

MASNAHMENPLAN
Unsere Nachhaltigkeits- und
Beschaffungsteams erstellen

IWir fordern
Nachhaltigkeit

gemeinsam einen MaBnahmenplan, der
unsere Roadmap zu einer nachhaltigen
Beschaffung gemaB den 10 Grundsatzen
des Globalen Pakts der Vereinten
Nationen festlegt [siehe Seite 26]. Im
ersten Schritt wurde 2016 der Verhaltens-
kodex fur Lieferanten Uberarbeitet, um
ihn ab diesem Jahr in die Vertragsvorla-
gen fur groBe Lieferanten aufzunehmen.
Gleichzeitig wird ein Online-Tool zur
Selbstbewertung entwickelt, um
Lieferanten zu bestimmen, denen wir bei

der Verbesserung ihrer Nachhaltigkeit
helfen kénnen. Dieses Tool wird
zunachst fur groBe Lieferanten und

fur Lieferanten unserer Eigenmarken-
produkte eingesetzt.

Ab 2018 werden wir Vor-Ort-Audits

bei Lieferanten in Risikobereichen

und Online-Audits fr alle anderen
Lieferanten durchfihren, um magliche
Probleme bei ihnen zu erkennen und
gemeinsam nach Lésungen zu suchen.
Im néchsten Schritt werden Fragen
zur Nachhaltigkeit in weitere Umfragen
und Audits aufgenommen, z. B. in die
Standortbesuche, die derzeit zur
Qualitatspriifung dienen.

MEHRWERT SCHAFFEN

Der steigende Bedarf an nachhaltigen
Produkten wird sich auf die gesamte
Lieferkette auswirken. Kunden fragen bei

Lieferanten an, die wiederum ihre
Lieferanten und Rohstoffanbieter
beeinflussen. Durch den Einfluss auf
unsere eigenen Aktivitdten hoffen wir,
dass nachhaltige Beschaffung kiinftig in
jeder Phase der Lieferkette zur
Selbstverstandlichkeit wird.

NACHVERFOLGUNG

Wahrend die Nachhaltigkeitsteams neue
Inhalte entwickeln und Wissen aus-
tauschen, stellen die Beschaffungsteams
sicher, dass diese Elemente in alle neuen
oder bereits vorhandenen Beschaffungs-
prozesse integriert werden. Methoden
zur Messung und Uberprtfung des
Fortschritts werden derzeit noch
entwickelt. Da Nachhaltigkeit in unserer

Strategie einen hohen Stellenwert genieft,

spielt auch nachhaltige Beschaffung eine

kritische Rolle in unserem Unternehmen. ®
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/ EINHEITLIGHKEIT DURCH
ZUSAMMENARBEIT

2015 wurde ERIKS zur Teilnahme an einem
Projekt eingeladen, das von einer flhrenden,
staatlich finanzierten Nachhaltigkeitsorganisation
in den Niederlanden ins Leben gerufen wurde.

In dieses Projekt wurden einige der grofdten
Schiffsbauer und andere maritime Organisationen
im Land einbezogen, um die Effizienz der
Beschaffung durch Einheitlichkeit in allen
Unternehmen zu steigern.

Das Ziel lautete, gemeinsam mit allen Kunden
einen Standard und eine Bewertungsmethode

zu erstellen und den Informationsaustausch
zwischen allen Teilnehmern zu ermdglichen.

ONLINE-TOOL ZUR SELBSTBEWERTUNG

ERIKS unterst(itzte das Projektteam beim
Entwickeln und Testen eines Online-Tools

zur Selbsthewertung, das nun mit wichtigen
Lieferanten getestet wird. Aufderdem

werden derzeit ein einheitlicher Ansatz zur
Ergebnisauswertung sowie Schulungsprogramme
fur die Prifer in den teilnehmenden Unternehmen
entwickelt. Fur 2017 ist die Einfuhrung des Online-
Tools bei weiteren Lieferanten geplant und es
sollen erste Schritte zur Entwicklung einheitlicher
Vor-Ort-Audits unternommen werden.



|/ DER STARKSTE POSITIVE NACHHALTIGKEITSEFFEKT UNSERER PRODUKTE
BESTEHT DARIN, DASS SIE DIE UMWELTBELASTUNG SENKEN. IHR GROSSTER
NEGATIVER EFFEKT LIEGT WAHRSCHEINLICH IN IHREM ENERGIEVERBRAUCH.

& EINFLUSSNAHME AUF VERANDERUNG

DAHER MOCHTEN WIR NACHHALTIGE LOSUNGEN BEREITSTELLEN, DIE

ENERGIEEFFIZIENT SIND UND DIE UMWELTVERSCHMUTZUNG REDUZIEREN.
NACHHALTIGE PRODUKTE UND DIENSTLEISTUNGEN ZAHLEN ZU DEN THEMEN

UNSERER WESENTLICHKEITSBEWERTUNG.
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urch die Betrachtung
m der Gesamtbetriebskosten
koénnen wir nicht nur

unser Nachhaltigkeitsziel erreichen,
sondern helfen auch unseren
Kunden, Geld zu sparen, wie in
mehreren Artikeln dieses Berichts zu
lesen ist. Bis 2020 mdchten wir ihnen
helfen, jéhrlich 20 Millionen Euro an
Umweltkosten zu sparen.

Dazu mussen wir zunachst einmal
die moglichen Einsparungen messen.
Obwohl bereits einzelne regionale

Systeme dafiir eingerichtet wurden,
mochten wir 2017 einen Messprozess
fur das gesamte Unternehmen
einflhren, durch den Daten einheitlich
erfasst und die Umweltaspekte aus
den Ergebnisse eindeutig heraus-
gefiltert werden.

Nachdem wir in der Lage sind, die
Einsparungen bei den Umweltkosten
zu erkennen und zu quantifizieren,
muissen wir sicherstellen, dass unsere
Vertriebsmitarbeiter den Kunden diese
Einsparungen transparent machen

konnen. Dadurch kénnen die Kunden
fundierte Entscheidungen treffen und
somit ihre eigenen Nachhaltigkeitsziele
besser erreichen.

AuBerdem mussen wir diese
Einsparungen dauerhaft erzielen und
ausbauen, indem wir gemeinsam mit
unseren Lieferanten unser umwelt-
freundliches Produktsortiment
erweitern.

Erstens kdnnen wir durch die
Datenerfassung zu Umwelt-
einsparungen den Kunden die

IDurch die
Datenerfassung
zu Umweltein-
sparungen
konnen wir
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finanziellen Vorteile von Nachhaltig-
keit aufzeigen. Zweitens kbnnen

wir Kunden zu nachhaltigen
Entscheidungen inspirieren und
dadurch Lieferanten zur Entwicklung
nachhaltiger Produkte ermutigen.
Und drittens kénnen wir nachhaltige
Produkte und Dienstleistungen
durch die Betrachtung der
Gesamtbetriebskosten nicht nur

aus Umweltsicht, sondern auch aus
wirtschaftlichen Grinden erstre-
benswert machen. m




/ KAFFEE, TEE ODER SICHERHEIT?

Sicherheitsprodukte konnte man bisher nicht aus einem
Automaten ziehen, aber das wird sich dank ERIKS jetzt
andern.
Als Anbieter von personlicher Schutzausristung [PSA) und
Sicherheitsvorrichtungen am Arheitsplatz bietet ERIKS
seinen Kunden ein breites Produktsortiment, darunter
Sicherheitsschuhe, Helme und Handschuhe. Viel zu oft
kommt es var, dass Mitarbeiter ihre PSA vergessen, oder sie
einfach nicht flr nétig befinden - was dem Kunden unnétige
Kosten verursacht. ERIKS 10st dieses Prohlem durch
PSA-Automaten, die bereits an einigen Kundenstandorten
aufgestellt wurden.
Durch diese Automaten ist die Ausrlistung flir Mitarbeiter

ar (und wird somit haufiger getragen).
Aufserdem wird immer die richtige PSA fir die jeweilige
Tatigkeit ausgegeben und die Nutzung verfolgt.
Verschwendung wird vermieden, weil sich die Mitarbeiter mit
ihrem Mitarbeiterausweis am Automaten anmelden missen.
So helfen das Sicherheits-Know-how und die Empfehlungen
von ERIKS den Kunden, ihre Mitarbeiter zu schiitzen und
gleichzeitig Kosten zu sparen.

& EINFLUSSNAHME AUF VERANDERUNG

/ERIKS SIEGT IM 60-M-RENNEN

Innovative Hydraulikschlauchleitungen von ERIKS spielen
beim Bau eines neuen Offshore-Windparks in den
Niederlanden eine entscheidende Rolle.

Unsere Schlauche dienen zum Antrieb eines Hydraulik-
hammers, mit dem riesige Griindungspfahle in den
Meeresboden getrieben werden. Je gréfder der Durchmesser
des Schlauchs, desto hoher die Leistung. So flhrt beispiels-
weise eine Durchmessererhéhung von 2,5 auf 3 Zoll zu 40 %
mehr Durchfluss und Leistung.

Der Entwurf und die Entwicklung eines breiteren Schlauchs
sind eine Sache - die Montage eine andere. Was bisher nie
madglich schien, gelang der ERIKS Division Antriebstechnik
dank einer véllig neuen Art von Montagelinie, die sich flr
einen 60 m langen Schlauch mit 3 Zoll Durchmesser eignet.
Die innovative Montagelinie mit Spulenkonstruktion wurde
bereits gebaut, bevor die gréfieren Schlauche verfligbar
waren. So konnte ERIKS als erster Anbieter die Montage
Ubernehmen und war den Mitbewerbern um mehr als eine
Nasenlange voraus. Fazit: mehr Leistung fiir den Kunden
und auch mehr Leistung fur ERIKS.

/SINNVOLLE PARTNERSCHAFTEN

ERIKS hat ein Team aus jungen Fachleuten fur den
Wetthewerb ,,Dutch Partnership Verkiezing” (DPV)
angemeldet, der sich an grof3e niederlandische
Unternehmen richtet. Bei diesem Wettbewerh, der

von der Niederlandischen Entwicklungsbank FMO und
vom Aufdenministerium unterstlitzt wird, mussen die
Teams ein innovatives Geschaftsmodell entwickeln, um

gesellschaftliche Probleme zu lésen, z. B. Wasserverbrauch,

Klimawandel, Nahrungsmittelknappheit und Armut in
Schwellenlandern.

Das ERIKS Team nutzte das Online-Tool ,SHV
Sustainovation Hub“, um Ideen zu sammeln. Diese wurden
ausgewertet und in Geschaftsmodelle umgesetzt, aus
denen das Team ein Konzept fur Schutzmafsnahmen am
Arbeitsplatz auswahlte. Der Wettbewerb endet am 11. Mai
2017, wenn die Teams ihre Geschaftsmodelle einer Jury
vorlegen, in der die DPV-Férderer vertreten sind.

WESENTLICHES
THEMA

UN-ZIEL UN-ZIEL

/MISSION IN SACHEN EMISSION

Gase und Dampfe, die aus Armaturen entweichen, stellen in
der petrochemischen Industrie ein grofdes Problem dar. Nach
Angaben der Umweltschutzbehérde stammen (iber 60 %

der Emissionen fliichtiger organischer Verbindungen aus
Armaturen, sodass diese erhehlich zur Luftverschmutzung
beitragen.

Um diese Emissionen aus Armaturen und anderen
Druckanlagen zu senken, wurde die Norm API 624 eingeflihrt.
Diese schreibt vor, dass Leckagen auf maximal 100 ppm
begrenzt werden miissen, indem eine API 622-zertifizierte
Abdichtung verwendet wird (eine Bedingung der API 624].
Diese spezielle Abdichtung halt Betriehstemperaturen von
-29 °C his +538 °C stand.

Im September 2016 wurde in den USA die Armaturenmarke
Smith, die von der ERIKS Tochtergesellschaft Newdell
hergestellt wird, nach API 624 zertifiziert.

Das neue Zertifikat bedeutet, dass Smith Armaturen nicht
nur der neuesten Norm entsprechen, sondern auch die
Kundenanforderungen Ubertreffen - und damit zu einer
umweltfreundlicheren industriellen Umgebung beitragen.
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rspriinglich bestand die

STORM-Herausforderung in

der Entwicklung von zwei
Motorradern, die groBe Mengen an leicht
nachladbarer Energie speichern konnten.
Der Prototyp STORM Pulse wurde zum
STORM Wave weiterentwickelt, der einen
austauschbaren, modularen Batteriesatz
mit sage und schreibe 2.592 Batteriezellen
enthalt. Die ERIKS Division Elektro-
mechanische Antriebe fertigte vier
Riemenscheiben aus Aluminium (zwei
pro Motor) mit einer prazisen Nut fur
den Riemenantrieb.
Die ERIKS Division Dichtungs- und

Kunststofftechnik sponserte einen
Batteriesatz, der Hunderte von Kilometern
halt.

Nach mehr als zwei Jahren Entwicklungs-
arbeit gingen die Studenten mit der STORM
Wave auf eine Reise tiber 23.000 Kilometer
rund um die Welt — in 80 Tagen und ohne
lokale Emissionen.

Die STORM-Weltreise begann am 14. August
2016 im Stadtzentrum von Eindhoven. Von
dort aus ging es 23.000 Kilometer tiber Land:
durch Deutschland, Osterreich und Bulgarien
bis in die Turkei, dann durch Zentralasien
vom lIran Uber Turkmenistan, Usbekistan,
Kasachstan und Kirgisistan bis nach China.

Nach einem Lufttransport reiste das
Team 30 Tage lang durch die USA, vom
Bundesstaat Washington nach
Kalifornien, im Stiden bis New Mexico
und Texas und dann wieder nach
Norden Uber Missouri, Indiana, Ohio,
Pennsylvania und Maryland bis nach
New York.

Exakt 80 Tage spéter, am 2. November
2016, erreichten das Team und sein
Motorrad wieder wohlbehalten den
Campus der Technischen Universitat
Eindhoven. Da die Batterien mithilfe von
Unternehmen, Haushalten und
Bildungseinrichtungen aufgeladen

wurden, teilte das Team sein Erlebnis
der elektrischen Mobilitat rund um den
Globus und erschuf ein weltweites
STORM GRID-Netzwerk mit
Ladestationen. Wahrend der gesamten
Reise wurden die STORM-Batterien
ausschlieBlich tber das vorhandene
Stromnetz aufgeladen. Es wurden keine
fossilen Brennstoffe verwendet und
keine Emissionen ausgestoBen.

Die Reise der Studenten beweist, wie
positiv die Auswirkungen von
Nachhaltigkeit sein konnen. ERIKS ist
stolz, zu dieser Reise einen Beitrag
geleistet zu haben. m

Batteriesatz: 28,5 kWh
Reichweite: 380 km his zum
nachsten Aufladen
,,Auftank”-Zeit: Ein
Batteriewechsel dauert nur

7 Minuten

Tagliche Fahrtstrecke: 500 km
Fahrtstrecke gesamt: 23.000 km
Reisedauer: 80 Tage
Emissionen: keine
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eim Vulkanisieren wird
B mithilfe von Dampf die
richtige Temperatur fir den

Prozess erreicht. Da der Reifenhersteller
192 Vulkanisationspressen nutzt,
verbraucht er eine hohe Menge an
Dampf — und verschwendet auch
einiges davon. Schuld daran war die
Konstruktion des Systems mit
geregelten Ein/Aus-Ventilen, tiber die
teurer Dampf verloren ging. Gleichzeitig

sammelte sich Kondensat in den
Pressen, wenn die Ablassventile des
Systems geschlossen waren. Weil
Kondensat weniger Energie als Dampf
enthélt, wurde der Prozess ineffizient.

EFFEKTIVE LOSUNG

Nach einer griindlichen Uberprifung
des Systems und einer Untersuchung
des Problems entwarf und fertigte
Econosto China eine effektive Losung.

Die Ingenieure von Econosto
konzipierten eine Kondensat-
ableitungsstation mit einem
sogenannten Kugelschwimmer-
kondensatableiter. Durch diese
Vorrichtung kann das Kondensat
abgeflhrt werden, anstatt in die
Pressen zu gelangen. Gleichzeitig kann
aber auch kein Dampf entweichen,
sodass die gesamte Energie in den
Pressen freigesetzt wird.

/950.000 EUR
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Das Ergebnis war in dreierlei Hinsicht
erfolgreich. Erstens spart das
Unternehmen jahrlich rund 950.000 EUR
an Dampfkosten. Zweitens wird eine
hoéhere Produktionsqualitat erzielt, weil
die Integritat des Vulkanisationsprozesses
gewahrleistet bleibt. Und drittens sind
die CO,-Emissionen des Werks
gesunken. So kann sich der
Reifenhersteller Uber eine rundum
gelungene Verbesserung freuen.
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chon seit mehreren Jahren
E wird bei ERIKS UK mit groBem
Erfolg eine Schulung tber die

sichere Installation und Wartung von

/ HYDRAULIK BEWEGT DIE MODERNE WELT - SIE
TREIBT INDUSTRIELLE ANLAGEN AN, FAHRT
ABER AUCH DEN ZAHNARZTSTUHL HOCH UND
RUNTER. DOCH TROTZ DER FAST UNIVERSELLEN
ANWENDUNG DIESER TECHNOLOGIE SIND DIE
REGELN FUR DEN SICHEREN UMGANG MIT
HYDRAULIK NICHT ALLEN TECHNIKERN BEKANNT. ;e in den Niederlanden abauhatten, wo
DAMIT WENIGER VERLETZUNGEN ENTSTEHEN, GIBT  gurchschnitiich pro Jahr funf schwere
ERIKS SEIN KNOW-HOW AN KUNDEN WEITER.

Hydraulikschlauchleitungen durchgeftihrt.
Dieses Vorbild inspirierte ERIKS und den
Branchenverband FEDA dazu, den Kurs

Zwischenfalle gemeldet werden. Der Kurs

GUTEGEsUNDHETS-
Ve
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UN-ZIEL ~ WESENTLICHES
THEMA

richtet sich an alle Unternehmen, die
mit Hydraulik arbeiten.

FEDA-ZERTIFIKAT

Wahrend der eintagigen Schulung
werden ERIKS Produkte zu
Demonstrationszwecken genutzt. Der
sichere Umgang mit Hydraulik, der den
Teilnehmern vermittelt wird, ist aber
nicht auf ERIKS Produkte beschrankt,

und am Ende wird ein branchenweit
anerkanntes FEDA-Zertifikat verliehen.

DIE WIRKENDEN KRAFTE

ERIKS Produktspezialisten erkléren:
»Zunachst muss ein grundlegendes
Verstandnis fur die Materialien
geschaffen werden, die zum Einsatz
kommen. Daher verbringen wir
wahrend des Kurses viel Zeit damit, die

verschiedenen Arten von Schlduchen
und Anschliissen zu untersuchen: Wie
mussen sie verwendet werden — und
vor allem wie nicht! Das hat einen
ernsten Hintergrund: Die Leistung von
Hydrauliksystemen entwickelt enorme
Kréafte, um Materialien in vielfach
aggressiven Anwendungen zu
bewegen. Da sich Techniker oft in
unmittelbarer Néhe dieser Kréfte

IDas Ziel
des Kurses
ist die
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befinden, missen sie sich umsichtig
vor schweren Verletzungen schiitzen.”
Das Ziel des Kurses lautet, das
Bewusstsein fur Sicherheit und eine
professionelle Arbeitsweise zu erhéhen.
ERIKS und viele andere renommierte
Unternehmen in diesem Bereich in
den Niederlanden sind der Meinung,
dass davon alle Beteiligten in der
Branche profitieren.




/ DAS WASSERKRAFTWERK GRANDE DIXENCE IN DER SCHWEIZ ERZEUGT
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GENUGEND KILOWATTSTUNDEN AN STROM, UM DEN JAHRLICHEN

DURCHSCHNITTSVERBRAUCH VON 400.000 HAUSHALTEN ZU DECKEN. DIE
MAAGTECHNIC AG - EIN ERIKS UNTERNEHMEN - TRAGT DAZU BEI, DASS

DER STROM NICHT AUSFALLT,

ach elf Jahren Bauarbeiten
m wurden der Staudamm und
das Wasserkraftwerk Grande

Dixence ab 1961 in Betrieb genommen.
Als die Maagtechnic AG einbezogen
wurde, waren die Schmiersysteme flir die
Wellenlager der 17-MW-Speicherpumpe
bereits Uber 50 Jahre alt.

Maagtechnic wurde mit der Entwicklung

von Ersatzsystemen beauftragt und
stand dabei vor der Herausforderung,
dass diese nicht nur fur die
Bedingungen auf 2.365 m Hohe tber
dem Meer geeignet, sondern auch auf
die Masse und Funktion der alten
Systeme abgestimmt sein mussten.
Und da ein Ausfall der Schmierung zu
einem kompletten Maschinenstillstand

flihren kann, war 100 % Zuverlassigkeit  [100 %

unabdingbar. Zuverlissigkeit
In einem Zeitraum von zwei Jahren

wurden insgesamt drei Schmiersysteme

der Maagtechnic AG in Betrieb

genommen. Das erste der innovativen

Schmiersysteme hat einen Oldurchsatz

von 220 Litern pro Minute und die

anderen zwei erreichen 180 Liter pro
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Minute. Die Systeme werden Uber einen
korrosionsbestandigen Oltank mit einem
Volumen von 1.000 Litern versorgt.

Mit den neuen Schmiersystemen kénnen
die vier Turbinen des Wasserkraftwerks
weiterhin eine Strommenge erzeugen,
die mit der eines AKW vergleichbar ist —
hoffentlich mindestens noch einmal

50 Jahre lang.



A
Ml .

sicheres Trin

& EINFLUSSNAHME AUF VERANDERUNG

/ EINE REIHE INTERNATIONALER UNTERNEHMEN

MODERNISIEREN GEMEINSAM MIT ERIKS DAS

WASSERVERSORGUNGSSYSTEM IN DEN NIEDERLANDEN.
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erkdmmlicherweise werden
T manuell bediente Armaturen

verwendet, um Teilbereiche
des Wasserversorgungsnetzes abzutren-
nen. Die Armaturen werden in der Regel
von Mitarbeitern des Versorgungsunter-
nehmens bedient, sind aber in Notfallen
auch fur die Feuerwehr zugénglich.
Unbefugte (und oft unsachgemane)
Verwendung kommt ebenfalls vor,
z. B. wéhrend StraBenbauarbeiten.

Dabei wird bestenfalls nur Wasser
verschwendet, im schlimmsten Fall
aber kommt es zur Verschmutzung
und Verunreinigung von Trinkwasser.
AuBerdem verursacht die manuelle
Bedienung von Armaturen einen
hohen Zeitaufwand.

Ein groBes Wasserversorgungs-
unternehmen in den Niederlanden,
das nach einem System fiir eine
Fernbedienung und -tberwachung

: ejl: fur
inkwasser

)T
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von Leitungsarmaturen suchte,

wandte sich an das ERIKS Unternehmen
Econosto, einen fihrenden Armaturen-
anbieter, dessen Ingenieur Ronald Gerdes
das Problem untersuchte.

Ronald entwickelte gemeinsam mit dem
Wasserversorgungsunternehmen und
weiteren Beteiligten das ELOVAL-Ventil,
das mit einem Uberwachungsmodul
ausgestattet ist, um zu Uberprifen, ob
das Ventil gedffnet oder geschlossen

ist und wie weit es gedffnet ist. Das
Modul wird durch Offnen oder
SchlieBen ausgelost und Ubermittelt die

Informationen an eine zentrale Steuerung.

Angesichts des unterirdischen Verbaus
ohne Stromversorgung fur einen Switch
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und aufgrund der Datensendeprobleme
wurde das LoRa-Netzwerk flr Funk-
Ubertragung Uber groBe Reichweiten
genutzt. Dieses Netzwerk verbraucht
extrem wenig Strom, bietet aber eine
Reichweite von 2,5 bis 15 km fur die
gelegentliche Ubertragung kleiner
Mengen an einfachen Daten zwischen
Objekten und Systemen, wie z. B. ,Ein/
Aus* oder ,Belegt/Frei“.

Da keine permanente Internetverbindung
benétigt wird, kann die Batterie das
ELOVAL-Ventil bis zu 15 Jahre versorgen.

AUFZEICHNUNG ALLER ANDERUNGEN
Durch diese Kommunikationsfunktion
kann das ELOVAL-Ventil die befugte und

unbefugte Nutzung erfassen und alle An-
derungen in einer Datenbank aufzeichnen,
um einen eindeutigen Uberblick tiber den
Ventilstatus zu erhalten.

Diese umfassende Datenmenge ermog-
licht auch rechtzeitige Warnungen fur
erforderliche Wartung (vorbeugende
Instandhaltung), so dass Stérungen,
Ausfallzeiten und geféhrliche Situationen
minimiert werden.

Ein internationaler Telekommunikations-
anbieter gewéhrleistet die Datentibertra-
gung im Projekt, und ein Softwarespe-
zialist fur Unternehmensanwendungen
koordiniert die Softwareimplementierung.
Bei der Testinstallation haben verschie-
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Klaranlage im niederlandischen Amersfoort

dene Fachbereiche von ERIKS zusam-
mengearbeitet: Econosto in Capelle aan
den lJssel, die IT-Abteilung der ERIKS
Konzernzentrale, ERIKS Antriebstechnik
in Schoonhoven fur die Elektronik und
die ERIKS Division Industriekunststoffe
fur die Kunststoffkomponenten.

Die Machbarkeitsstudie wurde nun
dem Wasserversorgungsunternehmen
prasentiert und ist fir interne Tests
bereit. Wenn diese erfolgreich verlaufen,
kann das hochinnovative System fur die
Praxis weiterentwickelt werden, damit
Menschen in aller Welt von seinen
Nachhaltigkeitsvorteilen profitieren —
darunter ein niedriger Energieverbrauch
und mehr dffentliche Sicherheit. m




/ KUNDEN WERDEN UNSERE EMPFEHLUNGEN
ZUR SENKUNG VON EMISSIONEN UND
ENERGIEVERBRAUCH NUR ANNEHMEN, WENN
WIR SELBST MASSNAHMEN ERGREIFEN, UM
DIESE ZIELE IM EIGENEN UNTERNEHMEN ZU
ERREICHEN. AUS DIESEM GRUND ZAHLEN
KLIMASCHUTZ UND ENERGIE ZU DEN THEMEN
UNSERER WESENTLICHKEITSBEWERTUNG.
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UN-ZIEL WESENTLICHES
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2 STEIGERUNG DER EFFIZIENZ

icht nur Kunden erwarten,
m dass wir mit gutem Beispiel
vorangehen. Regierungs-

initiativen und das Pariser Abkommen

von 2015 verlangen, dass verant-
wortungsbewusste Unternehmen alle
erdenklichen MaBnahmen zur Begrenzung
oder Senkung ihrer Emissionen und ihres
Energieverbrauchs treffen. Und da Energie
mit Kosten verbunden ist, ergeben sich
durch einen reduzierten Verbrauch

auch direkte finanzielle Vorteile fur

unser Unternehmen.

Nattrlich sind Energieverbrauch und
bestimmte Emissionen aufgrund unserer
Geschaftsaktivitaten unvermeidbar.

Daher mussen wir héchste Anstrengungen
unternehmen, um sie entweder vollstandig

oder so weit als méglich zu reduzieren.
Wasser und Abfall sind keine wesentlichen
Themen, aber wir werden dennoch
entsprechende Daten sammeln und MaB-
nahmen ergreifen, um den Wasserver-

brauch und die Abfallproduktion zu senken.

CHAMPIONS FUR DEN GUTEN ZWECK

Alle Mitarbeiter von ERIKS sind mehr oder
weniger stark flr Energieverbrauch und
Emissionen verantwortlich. Wir alle nutzen
unsere Gebaude, d. h. die Beleuchtung,
Heizung und Strom fir Arbeitsmittel wie IT.
Viele von uns nutzen Autos zu beruflichen
Zwecken oder fur den Weg zur Arbeit. So
koénnen wir alle zum Fortschritt beitragen,
z. B. indem wir per Zug oder Rad zur Arbeit
fahren. Unsere Nachhaltigkeits Champions,

die vom Gebaudemanagement unterstiitzt
werden, haben mit Initiativen und
Empfehlungen eine fiihrende Rolle.
AuBerdem sammeln sie Daten und erstellen
Berichte, um die Wirksamkeit unserer
Anstrengungen zu verdeutlichen.

Vor Kurzem haben wir unseren Bericht-
erstellungsleitfaden und die Formulare zur
Datenerfassung aktualisiert, damit die
Ergebnisse genauer werden. Dabei haben
uns die Erkenntnisse aus den bisher mehr
als 18 Monaten Datensammlung geholfen.
|dealerweise sollte 2015 als Basisjahr
dienen. Weil wir aber nur CO,-Emissionen
und keine CO,-dquivalenten Emissionen
aufgezeichnet haben und damit nicht genug
Daten zur Fortschrittsquantifizierung
verflgbar sind, wurde 2016 zum Basisjahr.

ERSTE SCHRITTE ZUM ERFOLG

Trotz des Mangels an umfassenden
Daten lasst sich aus der Anzahl der
implementierten Initiativen und aus
den Frihindikatoren ein deutlicher
Fortschritt ableiten.

Ein erstklassiges Beispiel liefern die
Niederlande, wo ERIKS vollige Klima-
neutralitat erreicht hat. Dies ist einer
Kombination aus geringerem Kraftstoff-
verbrauch, niedrigeren Emissionen
und Kompensationszahlungen fuir die

verbleibenden Emissionen zu verdanken.

Wir hoffen, dass wir dank unserer
gemeinsamen Anstrengungen auch in
den kommenden Monaten und Jahren
von ahnlichen Erfolgen berichten
konnen. m

ERIKS NACHHALTIGKEITSBERICHT 55

2016 ERZEUGTEN WIR DURCH
UNSERE AKTIVITATEN

29938

TONNEN AN CO,

UBER

S50%

UNSERER ELEKTRIZITAT
STAMMT AUS
ERNEUERBAREN QUELLEN.
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- : /NAGHHALTIGES FAHREN
/UNTER STROM = DURCH SITZEN

Es gibt 900 Millionen Fahrzeuge weltweit und diese Zahl wird - o Wussten Sie, dass sich so etwas Einfaches
innerhalb von 10 Jahren voraussichtlich auf mehr als eine : = wie lhre Korperhaltung beim Fahren auf lhren
Milliarde anwachsen. Die grof3e Mehrzahl dieser Fahrzeuge B i Fahrstil auswirken kann? Einige unserer

wird derzeit mit fossilen Kraftstoffen angetrieben - und diese e ; Kollegen wissen nun dartiber Bescheid, weil sie
gehen der Menschheit aus. Daher miissen wir verstarkt nach i im Rahmen unserer Sicherheitspolitik an einem
Alternativen suchen, wie z. B. Elektrofahrzeugen, die mit Strom | j ! i : Pilotprogramm flr sicheres und effizientes

aus alternativen und nachhaltigen Quellen wie Wind- und | ' Fahren teilgenommen haben.

Solarkraft angetrieben werden. n N o ¥ Mithilfe einer interaktiven Anwendung
Elektrofahrzeuge helfen nicht nur, fossile Kraftstoffe zu it 4 und E-Learning-Modulen, die von einem
sparen und die damit verbundenen CO,-Emissionen zu ' -t ; Spezialanbieter entwickelt wurden, erfuhren
reduzieren, sondern sie sind auch eine Ldsung fir weitere y : mehr als 25 freiwillige Testpersonen
Umweltprobleme. So produzieren Elektrofahrzeuge 3 i von ERIKS, wie der Fahrstil u. a. von der
beispielsweise keine Stickoxide oder Partikel und verursachen = Fahrpasition, der Spiegelnutzung und den
weniger Larm. Durch all diese Faktoren eignen sie sich ' Witterungsbedingungen beeinflusst wird.
insbesondere fiir viel befahrene Strafden und Stadtzentren. : = 3 Aufderdem haben sie gelernt, wie einfache

In den Niederlanden gibt es bereits 40.000 teil- oder » i 3 - C - - . Anderungen am Fahrverhalten zu weniger
vollelektrische Autos und wir freuen uns, dass zwei davon - = ' - Unfallen, weniger Strafzetteln und geringerem
Mitgliedern unseres Vorstands gehéren. | : — Kraftstoffverbrauch fihren kénnen.

; Bislang haben sich die Testpersonen sehr positiv
geauRert, und nach Abschluss des Pilotprojekts
werden die Ergebnisse mit dem ERIKS
Management besprochen, um zu entscheiden,
ob das Programm einer breiteren Zielgruppe
angeboten werden soll.

e Ao
Die ERIKS Konzernzentrale wurde im Dezember #

2016 aus Alkmaar ins Stadtzentrum von Utrecht

verlegt, nur flinf Gehminuten vom Hauptbahnhof —
Utrecht entfernt. Da von hier aus alle 15 Minuten

Zlige in alle gréfReren niederlandischen Stadte —_—
fahren, pendeln die meisten Mitarbeiter nun mit

offentlichen Verkehrsmitteln. z
Die durchschnittlichen CO,-Emissionen pro —

Passagier sind in den Niederlanden fur Ziige m m
um 75 % niedriger als fur Autos, sodass die /Die meisten /nAs BI_A" WE“nH s‘c“ 1 - -
Mitarbeiter der (GLEICH DREI MAL) ;

Mitarbeiter unserer Konzernzentrale einen

wichtigen Beitrag zu geringeren CO,-Emissionen
Konzernzentrale ERIKS Belgien hat seinen Fahrzeugpool
pendeln nun um drei neue Nissan Leaf erweitert. Diese

. = nachhaltigen Elektrofahrzeuge werden in
mit 6ffentlichen den ERIKS Niederlassungen in Hoboken, Asse

Verkehrsmitteln. und Mol genutzt. Zusatzliche Ladestationen
sind an den ERIKS Standorten in Antwerpen
und Jumet verflighar. Der gemeinsame
Fahrzeugpool hilft ERIKS Belgien beim

Erreichen seines Ziels von 10 % weniger
Kraftstoffverbrauch im Transport his 2020.



Vorbild fur
Energieeffizienz

& STEIGERUNG DER EFFIZIENZ

/N DEN NIEDERLANDEN GEHORT ERIKS

ZU DEN WENIGEN UNTERNEHMEN, DIE

NACH ISO 50001 ZERTIFIZIERT SIND.
DADURCH KANN ERIKS NICHT NUR ANDERE
UNTERNEHMEN UBER ENERGIEMANAGEMENT
UND EMISSIONEN BERATEN, SONDERN SEIN
KNOW-HOW AUCH NACHWEISEN.
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UN-ZIEL UN-ZIEL WESENTLICHES
THEMA

a ERIKS Niederlande das
m Ziel verfolgt, den Energie-
verbrauch und die

Emissionen bis 2020 um 20 %

zu senken, musste ein effektives
Energiemanagementsystem
implementiert werden. Gleichzeitig
konnte das Unternehmen dadurch
nachweisen, dass es in der Lage

ist, sein Ziel einer Einsparung von

20 Millionen Euro Umweltkosten

fur Kunden zu erreichen.

Das neue System verwaltet und steuert

den Energieverbrauch, wobei die
Nutzung regelmaBig tiberwacht und
gemeldet wird. So werden nicht nur
die Fortschritte fur das Ziel bis 2020
deutlich, sondern auch weitere
Verbesserungen des Energie-
verbrauchs angeregt.

Der Nachweis seines Know-hows
verleiht ERIKS Niederlande noch mehr
Autoritat gegentiber Kunden, die
Schwierigkeiten haben, eigene
Energiesparziele festzulegen oder
zu erreichen. In Verbindung mit

umfassendem Expertenwissen tiber
potenzielle EnergiesparmaBnahmen —
von effizienteren Elektromotoren bis hin
zu speziellen Dichtungen — kann ERIKS
eine neue Verkaufsstrategie verfolgen,
bei der Nachhaltigkeit bei den
Gesamtbetriebskosten und Kosten-
einsparungen flr Kunden im Mittelpunkt
stehen.

ZERTIFIKAT FUR KLIMANEUTRALITAT
Neben dem ISO 50001-Zertifikat erhielt
ERIKS Niederlande ein Zertifikat fur

/Die Anstrengungen
und Erfolge von
ERIKS Niederlande
dienen als Vorbild
fiir Nachhaltigkeit
in ERIKS Konzern-
gesellschaften
weltweit.

Klimaneutralitat, nachdem eine Reihe
von Schritten zur Beseitigung oder
Kompensation der CO2-Emissionen
unternommen wurden.

Zu den MaBnahmen zahlen die Nutzung
von 100 % grtinem Strom, Heizen mit
Energie aus der Abfallverbrennung,

ein Fuhrpark mit jahrlich sinkender
CO.-Emissionsobergrenze und weniger
Flugreisen dank virtueller Meetings tber
das Internet.

Gleichzeitig kompensiert das Unter-
nehmen die geringe Menge an
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verbleibenden CO.-Emissionen durch
Unterstitzung eines Windenergieprojekts
in zwei Ortschaften des indischen
Bundesstaats Guijarat. So werden die
Emissionen von ERIKS kompensiert,
indem in diesen Ortschaften weniger
Strom verbraucht wird, der aus fossilen
Brennstoffen stammt.

Die Anstrengungen und Erfolge von
ERIKS Niederlande dienen als Vorbild
fur Nachhaltigkeit in ERIKS Konzern-
gesellschaften weltweit.m
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ABTEILUNGEN WIRD DANK DER ANSTRENGUNGEN
UND INITIATIVEN VON MITARBEITERN NOCH
NACHHALTIGER. VON LICHTSCHALTERN UND
LED-BELEUCHTUNG UBER ABFALLTRENNUNG BIS
HIN ZU WENIGER AUSDRUCKEN - MANCHE IDEEN
SIND GERADEZU GENIAL.

UN-ZIEL UN-ZIEL WESENTLICHES
THEMA

/WIR MESSEN UNS

Der BITC Environment Index ist eine
Online-Umfrage, mit der Unternehmen

alle Aspekte ihres Umweltmanagements

und ihrer Umweltleistung messen kénnen.
Dies ermoglicht Vergleiche mit ahnlichen
Betrieben.

ERIKS UK nahm 2016 zum ersten Mal teil
und erzielte bei Unternehmensstrategie

und -management ein besonders gutes
Ergebnis. In anderen Bereichen, z. B.
Offenlegung der Umweltleistung und engere
Einbeziehung von Lieferanten, kannten wir
Verbesserungsmoglichkeiten erkennen. Diese
sind nun Teil unserer strategischen Ziele und
bilden eine hervorragende Ausgangsbasis flr
unsere Aktivitaten im nachsten Jahr.

& STEIGERUNG DER EFFIZIENZ

T

/ DAS ,,ZUHAUSE VIELER ERIKS DIVISIONEN UND e lﬂ ii;'

aa il
!

11 T <11, ANTWERPEN BIS 2020

Stromkosten
2015:

Stromkosten
2016:
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Die neue Niederlassung von ERIKS Belgien

wurde im Oktober 2016 im Antwerpener Hafen

erdffnet und verfolgt zahlreiche Initiativen,

um seine Nachhaltigkeitsziele bis 2020 zu

erreichen:

+ AusschlieBlich LED-Beleuchtung

- Okoeffektive Teppichboden

» Ergonomische Schreibtischstlhle

+ Abfalltrennung

+ Erstklassige Dachisolierung

+ 1 Drucker pro Burobereich fur weniger
Papierverbrauch

/ ENERGIEKOSTENSENKUNG IN
ERIE (USA)

Im November 2015 unterzeichnete das ERIKS
Unternehmen Lewis-Goetz am Standort Erie mit
seinem Gebaudevermieter eine Vereinbarung tUber
die Teilnahme an einem Energieeffizienz- und
Umweltschutzprogramm. Im Rahmen dieses
Programms, das der Versorgungsdienstleister First
Energy in Pennsylvania anbietet, wurde die gesamte
Lagerbeleuchtung durch hocheffiziente LED-Lampen
ersetzt, die mit Bewegungsmeldern verbunden sind.
Dadurch konnten die Gesamtenergiekosten um 50 %
und die Stromkosten um 59 % gesenkt werden. Da
der Vermieter die gesamten Projektkosten Ubernahm,
profitiert Lewis-Goetz in Erie voll und ganz von den
monatlichen Stromeinsparungen.

Die Gesamtinvestition [abzuglich eines Rabatts)
betrug 13.904 USD und die jahrlichen Einsparungen
belaufen sich auf 12.184 USD. Damit sollte sich die
Investition innerhalb eines Jahres amortisieren.
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/EINSPARUNGEN DANK
SKYPE

Alle ERIKS Mitarbeiter weltweit werden nach
und nach an Skype for Business angebunden,

beginnend mit der neuen Konzernzentrale

in Utrecht. Dies sorgt flir eine bessere
Kommunikation und gleichzeitig mehr
Nachhaltigkeit.

Skype for Business bietet ein schnelles und
effektives Kommunikationstool, mit dem sich
direkt anzeigen lasst, ob ein Kollege gerade
verfligbar, beschaftigt oder in einem Meeting
ist. Mitarbeiter kénnen Online-Nachrichten
senden und erhalten eine sofortige

Antwort, sofern der Empfanger verflighar

ist. Gemeinsame Dokumentenanzeige am
Bildschirm oder Videokonferenzen sind kein
Problem, weil das System rundum sicher ist.
Im Gegensatz zu E-Mails, die zehn Jahre
archiviert werden, was mehr Serverkapazitat
und damit einen héheren Energieverbrauch
bedeutet, verursacht Skype for Business
keine Mehrkosten. Zusatzlich werden dadurch
Reisekosten und somit auch Energie und
Emissionen gespart.

Dank seiner Skalierbarkeit kann das System
mit ERIKS wachsen, und durch seine positiven
Nachhaltigkeitseffekte unterstutzt es

unsere Ziele bis 2020, die eine Senkung der
Kohlenstoffemissionen vorsehen.







UBER DEN BERICHT

Bericht

INHALTSUBERSICHT

NAME DES UNTERNEHMENS

AKTIVITATEN, MARKEN, PRODUKTE UND DIENST-

LEISTUNGEN

HAUPTSITZ

STANDORTE

EIGENTUMER UND RECHTSFORM
ZIELMARKTE

GROSSE DES UNTERNEHMENS
LIEFERKETTE

VORSORGEPRINZIP ODER -KONZEPT

EXTERNE INITIATIVEN

ERKLARUNG DES OBERSTEN MANAGEMENTS
LISTE DER INTERESSENVERTRETERGRUPPEN
TARIFVERTRAGE

IDENTIFIZIERUNG UND AUSWAHL VON
INTERESSENVERTRETERN

KONZEPT ZUR INTERAKTION MIT
INTERESSENVERTRETERN

WICHTIGE THEMEN UND ANLIEGEN
LISTE DER WESENTLICHEN THEMEN
BERICHTSZEITRAUM

DATUM DES LETZTEN BERICHTS
BERICHTSZYKLUS
ANSPRECHPERSON FUR FRAGEN

ERIKS

Seiten 6-9 oder unter https://eriks.com/en/about-eriks/suppliers/
https://eriks.com/en/about-eriks/brands/

Utrecht, Niederlande

Seite 6

Private niederlandische Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Seiten 6-9

Seite 6 und Seite 65

Seiten 6-9

ERIKS verfolgt ein ausgewogenes Konzept und berticksichtigt
wirtschaftliche, soziale und umweltrelevante Auswirkungen, wenn
Entscheidungen Uber Investitionen getroffen werden.

2017 unterzeichnet ERIKS den Globalen Pakt der Vereinten Nationen

und wird Mitglied fur seine weltweiten Aktivitaten.

Seite 4

Seiten 14-17

Fur 35 % der weltweiten Mitarbeiter gelten Tarifvertrage.
Seiten 14-17

Seiten 14-17

Seiten 14-17

Seiten 10-13

1. Januar 2016 bis 31. Dezember 2016
Dezember 2015

Jahrlich

Robyn Bradley, Konzernnachhaltigkeitsmanagerin, sustainability@eriks.com
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m INFORMATIONEN UBER ANGESTELLTE UND ANDERE MITARBEITER

GESAMTZAHL DER BEFRISTETEN MITARBEITER NACH GESCHLECHT (VZA ENDE 2016)

=0
—_=

Mannlich 227

GESAMTZAHL DER MITARBEITER NACH VERTRAGSART UND REGION [VZI"\ ENDE 2016]
Region Vollzeit Teilzeit Befristet

Region 2: Niederlande, Belgien, Frankreich 1.828 312,7 84,5

Region Nordamerika 1.554 20 25, /)

Internationale Projekte 99 7,1 0,3

ZaMRO 22 5 0

GESAMTZAHL DER MITARBEITER NACH BESCHAFTIGUNGSART UND GESCHLECHT (ANZAHL PERSONEN ENDE 2016)

Geschlecht Vollzeit Teilzeit Gesamt

Mannlich SHENtS 270 5.788
463 1.675
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(%) UMWELTDATEN T[] ABFALLE GJ 2016
ERIKS Europa Europa Europa ERIKS Siidostasien
gesamt Region 1 Region 2 Region 3 Nordamerika
(GB & Irland)  (westliches (dstliches
Kontinental- Kontinental-
europa) europa)

Oberflachenwasser (inkl.
Feuchtgebiete, Fllsse, m3 - 4 - - - -

Seen und Meere) Kompostiert kg = - - a ) )

Recycelt kg 112.438 103.998 7.998 442 - -

Regenwasser, direkt gesammelt 2
und im Unternehmen gespeichert

Verbrannt kg 7.062 974 3.723 2.365 - -
CLlo0. /UL — — — Q -

Ortliche Wasseryorréte oder m3 174935 25450 17392 10939 117.951 3.203 In Tiefbrunnen entsorgt kg - - - - - -
-versorgung (Trinkwasser) . . :
Wasserentnahme gesamt v 175345 25450 17392 11349 117951 3203 Gefarliche Abfélle gesamt kg 274196 104972 12716 2807 153701 -

Ungefahrliche Abfille gesamt

‘ = 1 | (5=

Wiederverwendet kg 61.422 - 58.626 2.796 - -

Verwertet kg 436.897 - 436.897 - - -

Deponiert kg 676.170 3.209 - 59.572 544.304 69.085

Vor Ort gelagert kg - = - - - _



UBER DEN BERICHT

Qi@ ENERGIEVERBRAUCH GJ 2016

GEKAUFTE NICHT ERNEUERBARE PRIMARENERGIE UND GEKAUFTE INDIREKTE ENERGIE

ERIKS Europa Europa Region 2  Europa Region 3 ERIKS Siid
gesamt Region 1 (westliches (dstliches Nordamerika ostasien
(GB & Irland)  Kontinental- Kontinental-

europa) europa)

Kohle Tonnen 6 - - 6 - -

Benzin Liter 1.947.672 - 287.722 18.154 1.633.754  8.042

Propan Liter 9.596 2.747 6.849 -

Strom (grau) kWh 18.815.520 20.839 4.590.516 1.763.438 2.026.551 414.176

Fernheizung kWh 2.076.422 - 2.076.422 - - -
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00,

CO,-AQUIVALENTE EMISSIONEN GJ 2016

EMISSIONEN AUS NICHT ERNEUERBARER PRIMARENERGIE

ERIKS Europa Europa Europa ERIKS Nordamerika Siidostasien
gesamt Region 1 Region 2 Region 3
(GB & Irland) (westliches (ostliches
Kontinental- Kontinental-
europa) europa)

Emissionen aus nicht erneuerbarer
Primarenergie

\ - - = -

Erdgas kgCO,d 8.264.164  1.678.205 1.279.254 1.054.592 4050114 -

ploAlZillad =

Diesel kgCO,d 10.535.692 4.562.506 2.859.768 1.823.540 1.279.884 9.994

Heizol kgCO,d 383.553 - 7.680 375.872 - -

Strom

(grau) kgCO,a 6.507.035 10.052 897.318 379.790 4.978.087 241.789
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® Der jahrliche Nachhaltigkeitsbericht 2016 wird verdffentlicht von ERIKS nv - Kanzernzentrale, Postfach 19108, 3501 DC Utrecht, Niederlande Tel. +31 (0)30 36 90 100.
MIX E-Mail:sustainability@eriks.com. Im Sinne der Nachhaltigkeit wurden von diesem Bericht nur 250 deutsche Ausgaben gedruckt. Er steht mafgeblich im ERIKS-Intranet und
Paper from auf der Firmenseite www.eriks.com digital zur Verfiigung. Dieser Bericht wurde auch auf Niederlandisch, Englisch und Franzésisch verdffentlicht. Redaktionelle Produktion und

responsible sources “.

B¢ Escecot421s Entwurf: Contenture (vormals RedactiePartners Mediagroep) - Amsterdam www.contenture. Korrektor: Michael Zwick. ERIKS behalt sich alle Rechte ausdriicklich vor. Unter der

Voraussetzung, dass es einen klaren Hinweis auf die Quelle gibt, ist das Zitieren aus dieser Vertffentlichung gestattet.



